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REPUBLICA DE CHILE
PROVINCIA DE LINARES
ILUSTRE MUNICIPALIDAD

COMUNA DE RETIRO

Secretaria * Municipal

RETIRO, 26 de Marzo del 2024.-

Retiro

.28
DECRETO EXENTO N° J/Oé s |

VISTOS:

94

2.-

Resolucion Exenta N° 310 del 07 de marzo del 2024, de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia de la Region del Maule, Aprueba Convenio Transferencia de Recursos Programa
Sistema de Apoyo a la Seleccion de Usuarios de Prestaciones Sociales 2024.

Convenio de Transferencia de Recursos, entre la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y
Familia Region del Maule y la |. Municipalidad de Retiro.

Y TENIENDO PRESENTE:

1. -

Las facultades que me confiere la Ley N°18.695 “Organica Constitucional de Municipalidades”.

DECRETO

1. -

APRUEBASE, Convenio de Transferencia de Recursos “Sistema de Apoyo a la Seleccién de Usuarios
de Prestaciones Sociales 2024” y la |. Municipalidad de Retiro, celebrado con fecha 04 de marzo del
2024, el que tiene como objetivo la ejecucion y gestion de las acciones de ingreso, verificacion,
actualizacion, rectificacién y/o complemento de la informacién contenida en Registro Social de
Hogares; realizadas en conformidad a la normativa vigente y a los protocolos técnicos que describen
los procedimientos, plazos y documentacion necesaria para el desarrollo de cada una de las acciones
descritas.

Para la ejecucién del presente convenio la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y
Familia, transferira a la municipalidad de Retiro la cantidad de $9.480.000. -(nueve millones
cuatrocientos ochenta mil pesos), recursos que se transferiran en una cuota dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes de que la SEREMI cuente con disponibilidad presupuestaria. El presente convenio
entrara en vigencia una que se encuentre totalmente tramitado el ultimo acto administrativo que lo
aprueba, el plazo para la ejecucion de las acciones comprometidas comenzara desde la suscripcion del
instrumento y se extendera hasta el 31 de diciembre del 2024.

ADJUNTASE, al presente Decreto Exento original de la Resolucion Exenta N° 310 del 07 de marzo del
2024 y convenio.

Adj. Priginal Dec. Ext. , FotocOw”
Adi. Origina I- , Res. Ext. yConvemo)
Aecretana Regional Mmlstenal de Desarrol!o Social y Familia Region del Maule.(Ad]. Original del Dex. Exento).
Archivo Of. Partes, OIRS. (Adj. Fotocop Dec. Ext..Fotocop. Res. Ext. y Convenio.)
/
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RESOL.(E: N° D/,

‘REF.: APRUEBA CONVENIQ DE TRANSFERENGIA:DE
RECURSOS: PROGRAMA SISTEMA DE APOYQO A LA
‘SELECCION DE .USUARIOS DE PRESTACIONES
SOCIALES 2024, MUNICIPALIDAD DE RETIRO.

TALCA,

VISTO: 0 7 MAR. 202

Lo dispuesto en-la: Ley 21.150del 16:04.2018.que Modifica la Ley 20.53D y crea el Ministerio de
Desamglio: Social y-Familia; en:el Decreto:Supremo N°22. de 2005 del.Ministerio de Desarrollo Social,
que-Aprueba: Reglamento.del Articulo 5° en lakey N* 20:379 y deél articulo 3) letraf) en {a Ley N°

21395, €l Decreto Supremo 04, dejueves 18:demarze:de:2023 que-establecs elcargo:de Secretaria-

Reglenal:Ministerial:de Resaméllo Soclal y-Familla. delMaule, la Ley- N° $1.640:de Presupuestes para
elSector Puiblico vigente.para:el afio 2024, ena.Partida 21, Capitulo-01, Programa 01, Subtftulo 24,
ftent 03; Asignacién 341 cantempla-recurses para-el“Sistema de Apoyo:a la Seleccién de Beneficios
Sociales”; en la Resclucibn Exenta N¥ 1438 del 11 de ‘Septiembre de 2013, que- delega en los
Secretarios Regionales - Ministeriales de Desamollo:Sacial-el ejercicio de las facultades que indica; la
Resolycion-exenta-N° 1.858, de fecha 15 de.septiembre de 2023 de la Contralorfa General de 1a
Republica que ordenada ef useo obligatorio del Sistema de Rendicién electrénica de cuentas
{SISREC), en:la Resolucion N° 30, de fecha 11 de marzo de 2015, de la Contraloria General de la
Repliblica, .que Fija Normas de’ Procedimiento. Sobre Rendicién de Cuentas; y los antecedentes
adjuntos.

CONSIDERANDO:
Qus, eonforme:alo dispuesto én el artleulo.5° de la ey N“20.379, que.crea el Sistema Intersectorial

deProteceibn Social ednstittgionaliza-el Subsistema deProteccién Integral ala Infancia “Chile: Crece
Gohtige”, dicho Sistenta coniara .cop un instruments de caracterizacién socloecondmica.de la

-pablacidn nacional, segin lo establezea un Reglamento expedido a través del Ministerio de

Planificacién, actual Ministerio.de Desarrollo Sacial y Familia, y suscrito, ademas, por el Ministro de
Hacienda.

Que, -por olra parte, el-articulo 3 letra. f de la.Ley N°28.530, que crea el Ministerio de Desarrolio
Socialy Familid y madifica.cuerpos legales.queindica, establece que dichacartera de Estado-debe
definir los Instrumentos-de-focalizacion de‘los Programas Seciales, sin perjulsio:de-las facultades de
ofros Ministeries & estos efectds; segin lo ésiablezca uno o més Reglamentos -expedidos. por-el
Ministeric d& Pesarrollo Social y Familia, en: que se estableceran, el disefio, uso ¥ formas de
agplicacion del olosreferidos. instrumentos-y las:demads nermas necesarias para-s¢ implementacion.

Que, mediante Detreto-Supremo N°22, 2015, del Ministerio de Desarrollo Social, se aprobd el
Reglamenito del artfculo 5° de la Ley N°20.379 y del arifculo 3), lefra f), de la Ley N°20.530, en
adelante, el Reglamento, que reguld el ‘denaminado “Sisterna de Apoyo a la Seleccion de Usuarlos
de-Prestzciones Socjgles”, en adelante, el Sistema.

Que, conforme atarticulo 1° incise-segundo del:reglamento, ya-teferido, el Sisterna flene porfinalidad
proveer de ififormacion que permita la -caractefizacion de 1a poblacién objetive, definida para los
distintos beneficios, programas ylo prestaciones sociales creadas por fey. Esta incluira una
Calificacién Secicecondmica y demés:eondiciones de-elegibilidad utilizadas en la.seleccion y acceso
de- las giersonas. a -diches. beneficies, programas y/o: prestaciones soclales creadas por ley,
cansiderande sus- atributos secioecondmices, feritotiales, y otros pertinentes-cen el propésito de
penerlas a-disppsicibe de los organismes. publicos y-con elfo confribuir a la adecuada asignacion y
facalizacion de dos; regurses. ‘Para lo anterior, ¢l tratamients de datos se realizara de. conformidad

Asimismo, ! articule 2° delreglamento, sefiala los compoenentes que constituyen, principaimente e\
Sistema, a saber: el'Registro Sucial de ‘Hogares; el apoye a la seleceién de usuarios de beneficios,
pragramas:y/o.prestaciones:seciales.creddas por ley, queincarpora una Calificacin Socioeconémica -




programas Y/o prestaciones sociales creadas por ley, que incorpora una Calificacion Socioecondmica
y la-asistencia téenica a la oferta programatica; ¥ los procesos de control y supervisién del Sistema.

Que, conforme al articulo 22 del Reglamento ya singularizado, el Ministerio pedré designar como
ejecutor del proceso de selicitud de ingreso, actualizacion, rectificacién; y/o complemento de la
informacién del Registro Social de Hogares a entidades publicas o privadas sin fines de lucro, con
las que el Ministerio convenga la referida ejecucion, velando porque ésta sea prefereniemente
municlpal.

En el contexto antes sefialado, el Ministerlo ha determinado: que los ejecutores del proceso referido
precedentemerite sean preferenteménte las municipalidades del pals.

Que, la Ley N° 21,640 de Presupuestos, para el Sector Pblico vigente para el afio 2024, en la Partida
21, Capltulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, Item 03, Asignacién 341 contempla recursos para el
sSistema de Apoyo a la Seleccion dé Baneficlos Sociales”, estipulandose en su glosa N° 09, que la
transferencia de estos recuréos se-efectuara sobre i base de convenios qué suscriba el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia y los erganismos ejecufdres en los que se estipularan las acciones a

desarrallary los deméas procedimientos:y medélidades que se consideren necesérias.

Qus, por ofra parte, mediante la Resolucién exenta N° 1.858, de fecha 15 de sgptiembre de 2023 de
la Contraloria General de la Repuiblica, ¢ ha ordenado el uso obligatorio. del Sistema de Rendicién
electrénica de cuentas (SISREC), poy-los servicios. puiblicos Municipales y demés organismos y
entidades otorgantes que transfieran ecursos plblicos imputados a los Subtitulos 24 y 33 del
Clasificader Presupuestario.

Que, mediante Resolucion Exenta-N°1:436; de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social, se delegd
en lo(a)s Secrefario(a)s Regionales Ministeriales- de Desarrollo Social y Familia la facultad de
suscribir convenios de colaboracién y/o-transferencia de recursos por un monte inferior a 5.000 UTM,
para la aplicacién del instrumento de caracferizacién socioecondmica de la poblacion, con
municipalidades, con ofros érganes dela Administracién del Estado o entidades privadas sin fines
de lucro, en el ambito-de su respectiva regién, aprobarles:por el acto administrativo correspondiente,
asl como también, suscribir y aprebar los actos relacionados con la-ejecucion y t&rmino de dichos
convenioes, la cual fue modificada a trayés de la Resoludion Exenta N° 786 dé 2021 de la misma
autoridad, en virtud de la cual se aumeni6 el monto sefialado a'6.000 UTM.

RESUELVO

1° APRUEBASE Convenio de transferencia de recursos del programa *SISTEMA DE APOYO A LA
SELECCION DE-USUARIOS DE PRESTACIONES SOGIALES, 2024”, suscrito con fecha 04.de marzo
2024, entre el Miriisterio de Desarrollo. Soelal y Familir representado por su Secretaria Regional
Miristerial de Desarrolio Social y Familiazdela Regién del Maule y fa I. Municipalidad de RETIRO -cuyo
texto es del sigujente tenor:

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSO0S

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA REGION
' DEL MAULE
Y

LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RETIRO
SISTEMA DE APOYO A LA SELECGIGN DE USUARIOS BE PRESTACIONES SOCIALES

En, Talca a 04 de marzo 2024 de 2024, entre la §E'CRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA REGION DEL MAULE, en adelante, la "SEREMI",
representada por la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, del Maule, dofia
Sandra Lastta Morales, ambos domiciliadds para estos efectos en 2 oriente N° 925 , comuna de
Talea, Regién del Maule, por una parie; y:por la ofra, la I. MUNICIPALIDAD DE RETIRO, en adelante
1a "MUNICIPALIDADR", RUT N° 69.130.800-8, representada por su.ALCALDE, RODRIGO RAMIREZ
PARRA, ambos domiciliados para estos efectes en Errazuriz N.° 240, Retiro, Region del Maule, han
convenido en lo siguiente:

PRIMERO: DE LOS ANTECEDENTES.

Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley N°20.379, que crea el Sistema Intersectorial
de Proteecion Social e Institucionaliza el Subsistema de Proteccion Integral a la Infancia “Chile Crecs, - -
Contigo”, dicho Sistema contara con un Instrumento de caracterizacién socioeconémica de la€\oN ¢.*
poblacién nacional, segtn lo esfablezea un Reglamerito expedido a través dsl Ministerio de_,,f"‘ .

Planificacién, actual Ministerio de Desarrollo Sccial'y Farhilia, y suscrito, ademés, por el Ministro de-
Hacienda.




Que, por ofra parte, el articulo 3 letra f) de la Ley N°20.530, que crea el Ministerio de Desarrollo
Soclal y Familia y modifica cuerpos legales que indica, establece que dicha cartera de Estado debe
definir los instrumentos de focalizacién de los Programas Soclales, sin perjuicio de las facultades de
ofros Ministerios a estos efectos, seglin lo establezca uno ¢ mas Reglamentos expedidos por el
Ministerio de Desarrollo Social y Familla, en que se estableceran, el disefio, uso y formas de
aplicacion del o los referidos instrumentos y las denids normas necesarias para su implementacion.

Que, mediante Decreto Supremo N°22, 2015, del Ministerio de Desarrollo Social, se aprobd el
Reglamento del articulo 5° de la Ley N°20.373 y dél articulo 3), letra ), de la Ley N°20.530, eh
adelante, el Reglamento, que reguia el denominado “Sistema de Apoyo a la Selecclén de Usuarios
de Prestaciones Sociales”, en adelante; el Sistema.

Que, conforme al arilculo 1° incise segundo del reglamento, ya referido, el Sistema tiene por finalidad
proveer de informacién que permita la caracterizacidn de la poblacion objetivo, definida para los
distintos beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley. Esta incluird una
Calificacion Socloecpndmica y demas condiclones de glegibilidad utllizadas en Ia seleccion y acceso
de las personas a dichos beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley,
considerando sus atributos socioecondmicos, territoriales, y otros pertinentes con el proposito de
ponerlas a disposicién de los organismos ptiblicos y con ello contribuir a la adecuada asignacién y
focalizacién de los recursos. Para lo. ahterior, el tratamiento de. datos se realizara de conformidad
con lo dispuesto en [a Ley N° 19:628 y én &l articulo 6° de- la Ley N° 19.948.

Asimismo, el articulo 2° del reglamerito; sefiala los componentes que. constituyen, principalmente el
Sistema, a saber: e] Regisiro Social de-Hogares; el-apoyo a la seleccidn de usuarios de beneficios,
programas y/o prestaciones sociales creadas por ley, que incorpora una Calificacién Socioeconémica
y ia asistencla t&cnica a la oferta programética; y los proceses de control y supervision del Sistema.

Que, conforme al articulo 22 del Reglamento ya singularizado, el Ministerio podré designar como
ejecutor del proceso de solicitud de Ingrese, actualizacion, rectificacién, y/o complemento de la
informeclén del Registro Social de Hogéres a erifidades pliblicas o privadas sin fines de lucro, con
las que el Ministerio convenga la refetida ejecuci6n, velando porque ésta sea preferentemente
municipal.

En el contexto aniés sefialado, el Ministerio ha determinado que los ejecutores del proceso referido
precedentemente sean preferentemente las municipalidades del pafs.

Que, la Ley N° 21.640 de Presupuestos: para el Sector Péblico vigente para el afio 2024, en la Partida
21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, ftem 03, Asignacién 341 contempla recursos para el
“Sistema de Apoyo a la Seleccion de Beneficios Seciales®, estipuléndose en su glosa N° 09, que [a
transferencia de estos recursos se:efectuar sobre la base de convenios que suscriba el Ministerio
de Desarrollo Sdeial y Familla y los erganismos ejgcutores en los que se estipularan las acciones a
desarrdliar y los dernés procedimientos y modalidades que se consideren necesarias.

Que, por ofra parte, mediarite la Resoluclén exenta N° 1.858, de fecha 15 de septiembre de 2023 de
la Contralorla General de la-Reptiblicg, §e ha ordenade el uso obligatorio del Sistema de Rendicién
electrénica de cuentas (SISREC), por jos servicios piiblicos Municipales y demas organismos y
entidades otorgantes que transfieran recursos pliblicos imputados a los Subiftulos 24 y 33 del
Clasificador Presupugstario.

Que, mediante Resalucién Exenta N°1.436, de 2013, del Ministerio de Desarrolio Soclal, se delegd
en lo(a)s Secretario(a)s Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia la facultad de
suscribir convenios de colaboracién y/o transferencia de recurses por un monto inferior a 5.000 UTM,
para la aplicacion del instrtumento de caracterizacién sociveconémica de la poblacién, con
municipalidades, con otros 6rganos de la Administracion del Estado o entidades privadas sin fines
de luero, en el &mbito de su respectiva regidn, aprobarlos por el acto administrativo correspondiente,
asl como tamiblén, suseribiry aprobar les actos relacionadoes con la ejecucion y término de dichos
convenios, la cual fue modificada a través de [a Resolucidén Exenta N° 788 de 2021 de la misma
autoridad, en virtud de la cual se gument6 el monto sefialado a 6.000 UTM.

SEGUNDO: DEL OBJETO.

El objeto del presenie convenio es la transferencia de recursos desde la Secretarfa Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familla de la Regién del Maule a la lustre Municipalidad RETIRO
para la glecucitn y gestién de acciongs de ingreso, verificaclon, actualizacion, rectificacion, y/o
complemente de la informacidn contenida en &l Registro Social de Hogares; realizadas en
conformidad a la normativa vigente. y a los. profocolos técnicos vigentes que describen los
procedimientos, plazos y documentacion necesarla para el desairollo de cada una de las acciones

desciitas, aprobados adminisirativamente por la Subsecretarla de Servicios Saociales y que se |
encuentran disponibles en la péagina web www.regisfrosoeial.cl, ademés de las orientaciones e °




instrucciones de cardcter general o particular que imparta-e] Ministerio de Desarrollo Sacial y Familia
en &stas y otras materias, en especial, aquellas vinculadas al desarrolio de acciones o iniciativas de
mejora continua para favorecer el.accesoy atencién a la ciudadanla, a través de los diversos canales
dispuestos para aquello.

TERCERQ: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR.

La MUNIGIPALIDAD se obliga a dplicar o ravisar el Formulario de Ingreso al Registro Social de
Hogares, en sus diversas. modalidades; Y sus anexos, a las-personas que soliciten el ingreso, entre
ellas las Personas en Situacién de Calle, cuando. corresponda; asl como también, gestionar y
resolver todas las aceiones de actuslizacion, verificacién, rectificacion yio complemento de la
informacién contenida en el Registro Social de Hogares.

La gestién y resolucién de estas acclones corresponde a la tramitacion del 100% de las solicitudes
realizadas por los hogares residentes en la comuna, a través de canales remotos o en forma
presencial, asi’ como. aquellas solicitudes. ingresadas por otros ejecutores y que- requieren su
finallzacion por parte del ejecutor municipal, en los plazes y forma establecida en las Resoluciones
Exenitas aplicables al efecto, aprobadas por [& Subsecretarfa de Servicios Soclales, y de todas sus
modificacionies posteriores.

Para efectos de lo dispuesto en el pérrafo anterior, se consideraran las solicitudes ingresadas hasta
el 31 de dicietnbre de 2024, debiendo concluir la tramitacién en los plazos indicados en los
respectivos. protecolos.

Excepcionalmente, a solicitud escrita de la MUNICIPALIDAD, fundada en razones de fuerza'mayor,
caso-fortuito u otras gue lo fundamenten; la SEREMI podra autorizar a laMUNJCIPALIDAD la gestion

y resolucién de un cumplimients meor del fotal de las acciones referidas en los pérrafos
precedsntes.

La Municipalidad se obliga a ejecutar acclones de mejora continua en procesos de atencién a la
ciudadania, incluyendo aquellos comprometidos formalmente con el Ministerio, como parte de las
iniciativas o programas que este implemjente, en Uno o mas smbitos, tales como: organizacién de la
atencion, infraestruciura y equipamiente, desarrelio-de.competenicias para la atencion, mecanismos
ds registro y evaluacién, difusién, respuestas a la ciudadania y cooerdinacion con .ofros organismos;
todo ello, en conformidad a les ‘compromisos formales establecides porlas partes.

CUARTO: DE LAS OBLIGACIONES. -
A. DE LA MUNICIPALIDAD:

1. Dar cumplimiento a los plazes y condiciones indicadas en este instrumento, asl como
también, en la normativa que Ip rige, en’ especial ¢l Decreto Supremo N°22 de 2015 del
Ministerio de Desarrolle Sacial; en actos administrativos, orientaciones y cualquier ofra

instruccién impartida por-el-Ministerio dé Desarrollo Social y Familia, en el marco de sus
atribuciones legales.

2, Utllizar las Plataformas Informaticas, administradas por el Ministerio de Desarrolio Social y
Familia, para los fines del presente convenio y asegurar el agceso de los funcionarios
municipales a dichas plataformas, conforme a los perfiles establecides por el Ministerio para
dichos efectos.

3. Crear, para la administracion de los recursos transferidos, una cuenta complementaria
denominada "Registro Social de Hogares”.

4. Remitir copia a la SEREMI del Decreto Alcaldicio que apruebe el presente convenio.

5. Disponer de los recursos humanos necesarios para el correcto avance de las acciones
contenidas en el presente convenio, de conformidad a los perfiles definidos en el Protocolo
de Ingreso y Actualizacion; aprobado por la Subsecretarfa de Servicios Soclales, el que se
encuentra publicado en la pagina web www.registrosocial.cl, debiendo centar para estos
eféctos con personas que, tengan las -competencias e idoneidad necesarla para el
desempefio de dicha funcidn, debiendo aquellas dar -cumplimiento estricto al deber de
confidencialidad a que se refiere:el afflculo 8° del Decrato Supremo N° 22 de 2015. -

6. Mantener actualizados los gcuerdos de confidencialidad asociados al Convenic ;;_de:‘_ .
resguardo y uso del Registra Social de Hogares & Informar al Ministerio de Desarrollo Sogial ,




y Familia, cualquier modificacion de los funcionarios autorizados para ingresar al Registro
Social de Hogares y su herramienta “Analista Digital de Informacién Social’- ADIS-, de
conformidad a los términos del Convenlio y Ias instrucclones que entregue la Divisién de
Focalizacion para los accesos a informacidn contenida en €l ADIS.

7. Resguardar la correcta aplicacion del Formulario de Ingreso al Registro Social de Hogares y
del Anexo de Personas en Situagién de Calle, éstos cuando corresponda, debiendo dar estricto
cumplimiento a los protocoles técnicos.

8. Dar estricto cumplimiento a los Protocolos y orientaciones técnicas impartidos por la
Subsecretaria de Servicios Seciales, que filan las orientaciones y estandares técnicos
vinculados a la gestién y desarrolio de las acciones de ingreso, actualizacion, rectificacién
ylo complemiento de la informacion contenida en el Registro Soclal de Hogares, realizadas
tanto de manera presencial como por canales remotos.

9. Coordinar y efectuar las visitas domicliiatias que se requieran producto de solicitudes
generadas por otras instituciones colaboradoras, entre ¢llos, ChileAtiende y Fundacion para
las farilias (FUNFA) en calidad de Ejecutér, asl corio ofras requeridas por el Ministerio,
dentro de los plazos y con las formalidades establecidas en los protocolos vigentes para

- dichos efectos.

L)

10. Asegurar la inscripelon, realizacién y aprobacion de los cursos de capacitacion y
reforzamiento en tematicas del-registre proviste en el Centro de Aprendizaje del RSH de la
Divisién de Focalizacién, dispofiibles para los diferentes perfiles de acceso a la plataforma
RSH.

11. Tramitar conforme a las instrucciones que le imparta el Ministerio, las solicitudes de
actualizacién por supervision que ingresen por el canal especial que se dispondra en la
platsforma del RSH Municipal para dichos efectos.

12. Poner & disposicion de la SEREMI todos los antecedentes e informes que le fueren
requeridos con el objeto de implementar las evaluaciones sobre el progeso, come asimismo,
entregar de manera oportund-y en forma, Jos: Informes. Téenicos de conformidad a lo
sefialado en la-clausula séptima-del preserite convenio.

13. Restituir a las Rentas Generales de la Nacion los excedentes de os recursos transferidos,
en caso de existir, de acuerdo 4 lo dispuesio en la clausula décimo segunda del presente
convenio.

14. Facilitar el acceso de los Supervisores Ministeriales, al lugar en que se almacenen los
Formularios y Solicitudes del Regisitro Soclal de Hogares, sus antecedentes y documentos
asociados, en formato papel, digital o elecfiénico, velando por el adecuado resguardo e
integridad de la informacién, copforme a lo dispuesto en la Ley N°19.628, sobre Proteccion
de Ia Vida Privada y demés néimas aplicables.

15. Entregar apoyo a los Supervisores Ministeriales para efectos del despliegue territorial, a fin
de facilitar Ia llegada a sectores<o domiciiios de dificil. acteso o ubicacion. Lo anterior, syjeto
a disporibilidad de recurses porparte del equipe municipal.

16. Informar a la SEREMI respecto a las medidas adoptadas en virtud de las recomendaciones
recibidas, con ocasién de los hallazdes de supervision realizados por los Supervisares
Ministeriales.

17. Dar cumplimiento a los compromisos asumidos formalmente con el Ministerio, como parte
de las iniciativas o programas que €ste implemente para la mejora en la atencién a la
ciudadania, velando por la participacion dél equipo comunal en las instancias establecidas
para orientar y apoyar fa gjecucidn de dichas acciones, incluyendo, si correspondiere, la
valorizacién de éstas en su plan de cuenta anual.

18. Apoyar la Implemeritacion de acciones y propuestas del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, que. tengan por objefo informar, promover la autc-atencion y Ia gestién de ofros
requerimientos ciudadanos asociades al Registro Social de Hogares, participando, ademas, -
en las instanclas de colaboracién.y coordinacion con otros actores locales que se constifuyan,
en el territorio comunal para efectos de promover Ia informacién sobre el sistema y
corresponsabilidad en su gestion.

19. Adoptar, cuando corresponda, las medidas necesarias para el adecuado traspaso,-
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

28.

30.

resguardo, confidencialidad y custodia de Ia informacion recopilada, de manera presenclal y
remota, a través de las acciones objeto de este convenio, de conformidad a lo dispuesto en
el articulo 21 del Decreto Supremo N° 22 de 2015, del Ministerio de Desarrolio Social, que
Reglamenta el Sistema de Apoyo a la Selsccién de Usuarios de Prestaciones Soclalesy a
las orientaciones, instrucclones y procesos t&cnicos que dicte la Subsecretaria de Servicios
Soclales.

Adoptar, sl corresponde, las medidas necesarias para la mantenci6n y el 6ptimo uso de los
ordenadores de fila y modulos de auto atencién destinados a la emision de la Cartola de}
Hogar' y otros trimites puiblicos; as como también, otras tecnologlas transferidas por este
Ministetio, que tengan por-objeto contribulr en la gestién de las accienes del Registro Social
de Hogares de cargo dela MUNICIFALIDAD,

Rendir cuenta de los fondes transferidoes, de conformidad con lo sefialado en la clausula
séptima del presente convenio, en concardancia con lo dispuesto en la Resolucién N° 30 de
2015, de la Contralorfa’ General de la. Reptiblica, 0 norma que la reemplace, a través del
Sisterna de Rendicion Electrénica de cuentas (SISREC).

Participar en instanclas de capacitacin y edordinacion, relativas a la gestién, administracion,
control y supervision del ingresp, actualizacién, verificacion, rectificacion ylo complemento
de informacion del Registro Seclal de Hogares, asf como en materias de atencién a la
cludadania y relacionadas con fa hemamienta Analista de Informacion Social (ADIS),

convocadas u organizadas poria SERENIL

Coordinar y gestionar con la SEREMI y las entidades publicas u organizaciones de la
socledad civil ejecuteras de Programas dirigidds: 2 persanas en Situacién de Calle del
Ministerio de Desarroilo. Secial y Familia; las capacitaciones y acclones destinadas a la
aplicaclén y actualizacién del instrumenito de caracterizacion socloeconodmica, denominado

Registro Social de Hogares y su Anexo para Personas en Situacién de Calle del Registro
Social de Hogares, cuando corrgsponda.

Paiticipar de la Mesa Técnica. de Calle o Provincial de Calle, que se constituira previa
convocatoria y coordinacién de la SEREMI de Desarrollo Social y Familia, en la cual
participaran organizaciones: de la Secledad Glvil refacionadas con la tematica de Calle.

Realizar, de ser necesario, para las personas en situacién de calle, operatives vio
disposlfivos de atencién en puntos de calle de la comuna respectiva, previa coordinacion del
Ministerio de Desarrolio Social y Famiilia, son el objetivo de apoyar la incerporacién y/o
actualizacién de datos de personas en dicha situacion.

Recepcionar, revisar, y digitar enja plataforra del RSH la informacien levantada por ejecutores
no munieipales en elAnexo de-Personas gn Sifuacion de Galle, gue suscribieron convenio para
este efecfocon &l Ministeﬁe‘.confonne'alas'instrugcldnes entregadas por este titimo, y {ramitar
solicitudes de Ingresad al Registro generadas a ralzde la aplicacién de dicho instrumento, de

acuerdo con lo-dispuesto en los protocolos.vigentes.

Capacitar, cuando corresponda, y de acuerdo alos lineamientos formulados por el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, a Ios funcionaries que formen parte del Equipo Comunal
encargadodela implementacion-del Registro Social de Hogares en el marco de lo dispuesto
en ¢l presente convenio, a fih de opfifilzar las acciones de ingreso, verificacion,
actualizacion, rectificacion y/o complemento del Registro ‘Social de Hogares y la gestién del
misme y desarrollar competencias en materia de- atencién ciudadana.

Dispener de un namero de funcionarios necesarios para la fotal tramitacién, gestion y
atencién de solicitudes ciudadénas ingresadas per los canales digital y presencial, debiendo
dar igual prioridad a ambos tipos de solicitudes.

Utilizar la plataforma del Registro Social de Hogares y/o ofros sistemas tecnolagicos
dispuesto por el Ministerio, para emitir o verificar el documento que acredite la calidad de
petsona cuidadora de los usuarios y las usuarias que se atienden presenciaimente en 1a
Municipalidad.

Adoptar & informar las edidas gue. permitan otofgar acceso a atencién preferente payaycs:
aquellas personas cuya calidad de “persana cuidadera’ que haya sido verifie D\ %
previamente, conforme & la informacion contenida en el Registro Social de Hogares. A7




31. Presentar en el plazo de 30 dias de transferidos los recursos, una distribucion
presupuestaria, acorde al Plan de Cuentas disponible en SIGEC.

32. Presentar los informes téonicos y de inversion, dentro de los plazos y cumpliendo los
procedimientos establecidos en la clausula séptima del presente convenio.

Todo lo antericr, es sin perjuicio de Iz's obligaciones establecidas en los Protocolos, Anexos, Manuales
y Orientaclones aprobadas por la Subsecretarla de Servicios Sociales, y que se encuentran
disponibles en la pagina web: www.registrosecial.cl, las cuales se entienden formar parte integrante
al presente convenio y sus modifieaciones, en caso de corresponder.

B. La SEREMI, tendra las siguientes obligaciones:

1. Transferir a la Municipalidad los recursos indicados en la clausula quinta del presente
convenio.

2. Controlar el cumplimiento del presente convenio y su coherencia con los gastos gjecutados,
en conformidad-a lo dispuesto en la Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de
la Reptiblica que fija Normas de: Procedimiento-sobre Rendicién de Cuentas o norma que la
reemplace, previa coordinacitri-con la Division de Focalizacldn del Ministerie de Desarrollo
Social y Familla, y de acuerdo-con el Plan de-Cueritas aprobado en SIGEC

3. Autorizar y/o rechazar las solicitudes de redistribucién presupuestaria.

4. Revisar los Informé Técnicos v los de Inversién en los plazos establecidos en el presente
convenjo, con el objeto de verificar la correcta Inversién de los fondes concedidos, en
relacion con el cumplimlento de los objetivos pactados en el presente convenio y en los
plazos comprometides.

5. Entregar asesorfa técnica a la: MUNICIPALIDAD en ia gestion, .administracion, control y
supervision de las acclones «ds ingreso, verificacion, actualizacién, rectificacion y/o
complemento de Informacién del Registro Sogial de Hogares, asl como en lo referido a las
acciones que haya comprometido-formalmente la Municipalidad para el mejoramiernio de la
atencién a la ciudadania, presencial y/o per medios remotos.

6. Apoyar la atencion a la ciudadania en relacién con consultas vinculadas con el Regisiro
Soeial de Hogares, resguardando el cumplimiento de Ias orientaciones entregadas por el
Ministerio efi lo. referido a la vinculacién de los ciudadanos con el sistema.

7. Organizar y coordinar instancias de capacitacién, monitoreo y evaluacién, las que podrén
realizarse de maneta presencial o remota; sin-perjuicio-de aquellas instariclas coordinadas
por la Divisién de Focalizacién-del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

8. Orlentar al Ejecutor, para el use de las plataformas tecriologicas, protocolos e instructivos,
dispuestos para apoyar las accipnes del mismo.

8. Supervisar de manera periddica los precesas comunales asoclados a las acciones de
ingreso, verificaclén, actualizdcién, rectificacién y/fo complemento de la informacion i
contenida en e! Registro Social de Hogares, asf como de aquelias referidas al cumplimiento ;
de los compromisos que haya asumido formalmente para mejorar la atenclén g la i
ciudadania. :

10. Colaborar, segtin las instrucciones impartidas por el Nivel Central del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, en la Asesorfa Técnica que brinda la Subsecretaria de Serviclos Sociales
al Ejecutor en el uso y analisis de la informacion del Registro Seclal de Hogares y la
Calificacion Socioecondmica, acorde a lo dispuesto en el Articulo 7, del Decreto Supremo
N°22 de 2015, del Ministerio de Desarrollo Social 'y Familia; en el marco de la Plataforma
denominada Analista Digital de Informacién Social, ADIS, u otros aplicativos dispuestos para
ello. p

Soing
B
AN

QUINTO: DEL FINANGCIAMIENTO. %
e

Para la ejecucion del presenté convenio, la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL ?’Eg
DESARROLLO SOGIAL Y FAMILIA, transferird a ta MUNICIPALIDAD de RETIRO la cantidad d%%qt,) &
{

N
9.480.000 , recursos contemplados en la Partida 21, Capitule 01, Programa 01, Subtitulo 24, Iter} &,,

Y\
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Ministerio de Desarrollo Soclal y Familia, Subsecretarla de Servicios Sociales correspondiente al afio
2024. Dichos recursos se destinardn a los- conceptos de gastos en Recursos Humanos v
Operacionales, de acuerdo con los ftents contemplados en la propuesta econdmica presentada por
la. Municipalidad, segtin el plan de cuentas disponible en SIGEC y que forma parte integrante del
presente convenio.

El monto a fransferir ha sido determinado-conforme a los criterios establecidos para dichos efectos
en la Reselucion Exenta N® 22 de 2024, de la Subsecretarfa de Servicios Sociales, que apruebia los
criterios de distribuci6n de recursos 2024 para la suscripcion de convenios, en el marco del Sistema
deApoyo a la Seleccién de Beneficios Spciales, conternplado en.la Partida 21, Capftulo 01, Programa
01, Subfitulo 24, [tem 03, Asignacion 341 del presupuesto de la Subsecretaria de Serviclos Sociales
vigente para el afio 2024,

Dichos recursos se transferirén en una cuota, dentro de'los cinco (5) dfas habiles siguientes de que
la SEE:EMI cuente con disponibilidad ;presupuestaria, y siempre que se cumplan los siguientes
requisitos:

a) Se encuentre totalmente framitado el ultimo acto administrativo que apruebe el presente
convenio.

b) Que el ejecutor se encuentra:al dfa en la presentacion de la rendicién de cuentas del
instrumento de caracterizacién sociosconémica. Lo anterior debera constar en un certificado
que emitira la SEREMI dando-cuenta de lo sefialado.

c) Que el gjecutor haya entregado el Informe de Planificacién sjustado a la exigencia
establecida en la clausula séptifa del presente cenvenlo, y que se encueritre aprobada por
la contraparie de la SERENMI.

d) Darcumplimiento a lo dispuesto:enlaley N° 19.862, deblendo el ejecutor encontrarse inscrito
en el Registro correspondlente-al ser una institucién receptora de fondos piiblicos.

De manera excepcional, durante la ejecycion del presente convenio, la Municipalidad pedra solicitar
un aumento exiraordinario de los recurses, de acuerdo lo que establece el numeral Ifl) de la
Resplucién Exenta N°22, de 2024, de laiSubsecretaria de Servicios Sociales, que sstablece criterios
de distribucion de recursos pard la suscripeion de cenvenios, en el marco del “Sistema de apoyo a
la seleccion de beneficios- saciales”, contemplddos en la Partida 21, Capltulo 01, Programa 01,
Subtftulo 24, {tem 03, Asignacion 341, slempre que se cumplan copulativamente los siguientes
requisitos: a) que existan aumentos de presupuesto ssociados al Sistema de-Apoyo a la Seleccién
de Beneficios Sociales; b) Que se cerdifique la disponibilidad presupuestaria por parte de la Divisidn
de Focslizacion; y c) Que se haya transferido previamente el mento fotal del convenio. Sin perjuicio
de lo éstablecido en la Resolucién indicada.

La Divisi5n de Focalizacion deberda infermar a2 las Secretarlas Regionales Ministeriales
correspondientes, los montos adicionales que se le asigharén a las comunas que correspondan, con
el fin de gestionar las correspondientes modificacicnes de convenios.

Los fondos transferidos deberan ser utilizados exclusivamente en el financiamiento y gestion del
presente cenvenio.

SEXTO: DE LA DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA.

La Municlpalidad dentro de los primeros 30 dfas corridos de transferidos los recursos debera

presentar su propuesta de distribucitri-acorde al Plan de Cuentas disponible-en SIGEC. La SEREMI H
respectiva revisara Ia referida propuesta dando su gprobacién o rechiazo a la misma, debiendo en :
ese Ultimo caso ser corregida. Una veZ aprobada ld propuesta, se entendera parte integrante del

presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor por motivos fundados y: previo a la ejecucién de los gastos,
podra presentar una solicitud por escrito a la SEREMI, a fin de que autorice una redistribucion de
gastos entre Ios Items y subltems, deniro de las lineas establecidas previamente en el Plan de
Cuenias.

La Secretarfa Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia podra o no autorizar la redistribucién
presupuestaria, comunicando formalments su decisiéh a la Municipalidad via oficic en el plazo de 10
dfas hébiles de recepclonado el requerimiento, lo.que debera ser incorporado a SIGEC.

Solo una vez que se encuenire autorizada la redistribucién, la Municipalidad podré ejecutar los
gastos asociados a ella.

SEPTIMO: DE LOS INFORMES TECNICOS Y DE LA RENDICION DE CUENTAS. / 2 ;\
AT

En el marco de'lo dispuesto en el presente convenio, la-Municipalidad debera entregar lg% *
informes técnlcos que se indican a continuacion, los que deberan ser revisados por la % B

3,




SEREMI, y rendir cuenta de Ios fondos transferidos de conformidad con o dispuesto en la
letra B) de la presente clausula.

La Municipalidad debera confeccionar los Informes téenicos conforme a los formatos disponibles en
ol Sistema de Gestién de Convenios — SIGEC, o la plataferma que lo reemplace. Mientras, 1a
rendicién de cuentas se realizara a través del Sistema de Rendicién Electronica de Cuentas
(SISREC) de la Confralorfa General de 1a Reptiblica. Sin perjuicio de ello, el Municipio debera
ptesentar un Plan de suentas que contenga 1a dishibucion presupuestaria de los recursos asignados,
desglosando el presupuesto en los [tenis de gastos autorizados. Dicho Plan de cuentas debera ser
tevisado por la SEREMI y aprobado a través de.SIGEC, o Ia plataforma que lo reeémplace.

A) Informes Técnicos:

A.1) Informe de Planificacién: La Municipalidad deberé entregarala Sacretar{a Regional Ministerial
de Desarrollo Social y Familia correspondiente un informe de Planificacién el gue se entlende formar
parte integrante del presente convenio, denfro del plazo de diez (10) dlas habiles siguientes a la
fecha de la suscripcion del presente convenio. Este informe debe dar cuenta a lo menos de la
realizaclén de la primera reunién de cobrdinacion entre el Municipio y la SEREMI en el marco de la

gjecucién 2024, del nimero e

identificacion de les dependierites del Municipio acreditados para el

afio 2024 y pendientes de acreditacién a la fecha delinforme, y-contener una planificacin estimada

de gastos, con la descripeion

de las adtividades que se desarrollaran en cada una de las efapas

durante el afio 2024 y de acuerdo alos requetimientos exigidos parala implementacién del presente
convenio. Asimismo, el Informe deberd.dar.cuenta de las contrataciones de personal que se vayan a
celebrar para el cumplimiento del-objeto del presente converiio, asf como su calidad juridica.

A1) informe Técnico de Avance: La Municipalidad debéré. eniregar a la Secretarfa Reglonal
Ministerial de Desarrello Social y Fanillia correspendiente un inferme de avance, dentro de los
primeros 10 (dlez) dias habiles del mes de julio, correspondiente a la gestién de solicitudes
ingresadas y tramitadas, desde el inicio-de la gjecucion del convenio hasta el 30 de junlo del afio en
curso y que deberd dar cuenta, de tedas las acciones realizadas en la cemuna en el periodo
informado, especificando si éstas fueron ejecutadas dentro del plazo y en la farma establecida en
los. Protocolos Técnicos vigentes aprebados por Ja-Subsecretaria de Serviclos Soclales.

A.2) El “Informe Técnico Final” debera entregarse. dentro del plazo de quince (15) dias habiles
contados desde la fecha en que sea presentada la dliima rendicién de cuentas de los recurses
transferidos y debera dar cuenta de todas las acciones realizadas en cumplinilento dél presente

convenio,

Los referidos Informes deberdn contener todas las especificaciones contenidas en el formato de
nformes elaborado por el Ministerio. de Desarrolle-Social y Familia y disponibles en el SIGEC.

B) De la Rendicién de Cuentas:

La rendicién de cuentas del presente convenlo se realizaré en ¢l Sistema de rendicion elecironica
de cuentas, en adelante SISREC.

La Contraparte Financiera del presente convenio serd ejercida por elfla SEREMI, quien sera
responsable de conformidad con las normas establecidas per la Contraloria General de la Republica
sobre el Procedimiento de Rendicidn de Cuentas, entre-otras cosas de:

4. Exigir rendicion mensual de cuéntas de los fondos otorgados, la cual debe ser entregada
dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes 'siguiente al que se rinde.

2. Proceder a su revision en un plazo de quince (15) dias habiles desde la recepcion de los
informes para determinar la correcta gjecucion de los recursos transferidos y el cumplimiento
de los objetivos pactados.

Para Io anteriory en cumplimiento a lo establecido en ia Resolucién N° 30 del afio 2015, ya referida,

la Municipalidad deberéd entregar a través del Sistema de Rendicién Electrénica de Cuentas,

SISREG, los siguientes docum

1) Los comprobantes de ingresos de los recursos qus por este convenio se fransfieren, con expresion
del origen del aporie. El comprobante sera firmado por [a pérsona legalmente responsable de recibir

el Ingreso de [os recursos.

2) Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacién y ubicacion de ésta” 5
cuando proceda, que acredite todos lés pagos realizados con los recursos que por el Convem?s'eg},
:

transfieren.

entos:
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3) Los comprobantes de fraspasos con la dodumentacién auténtica o la relacion y ubicacion de
ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que no corresponden a ingresos y
gastos efectivos.

4) Informes Nensuales de Inversion, los que deberéan dar cuenta de Ia ejecucion de los recursos
tecibidos, el monto detallado de la inversién realizada y el saldo disponible para el mes siguiente, si
lo hublereEstos Informes deberén entregarse, dentrd de los quince (16) primeros dias habiles
administrativos del mes siguiente a aquel que se informa contados desde la fecha en que se realizé
la transferencia de los recursos, incluso respecto de aquellos meses en que ho exista inversién de
las fondos traspasados.

5) Un Informe Final de Inversién, que deberd dar cuenta de la ejecucion de los recursos recibidos,
el monto detallado de la inversién realizada y e) saldo no.ejecutado, si lo hubiere. Este informe debera
entregarse dentro del plazo de quince (15) dlas hablilés administrativos contados desde la fecha en
que fue presentada la tltima rendicién de cuentas de los fondos transferidos. Lo anterior, sin perjuicio
de toda offa ddacumentacion que la MUNICIPALIDAD estime necesario incluir para justificar los
egresos o inversiéh de los fondes respectivos.

La SEREMI revisara los “Informes Técnicos” y los “Informes de Inversion”, dentro del plazo de quince
(15) dias hablles administrativas, contatos desde su reception y pedra aprobarles u observarlos. En
caso de presentar observaciones o requerir aclaraciones por parte de la MUNICIPALIDAD respecio
de los informes, éstas deberan nictificarse por-esérito dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al
término de la revisién. La MUNICIPALIDAD tendré un plazo de diez (10)-dlas hébiles, contados desde
la notlficacién de las observacionies, para hacer las correcciones o aclaraciones pertinentes y
entregarias a la SEREMI, la que debers fevisarlas dentro de les.ginco (5) dias habiles administrativos
siguientes a la fecha de su recepcion, :deblendo aprobarlas o techazarlas definitivamente, segiin
corresponda.

Los informes deberan ser remitidos por escrito y respaldades elecirénicamente, en conformidad al
formato disponible en el “Sistema de Ggstién de Conveniss (SISEC)” del Ministerio de Desarrolio
Sogial y Familia,

Ambos tipos de Informes (técnicos y de-dnversion) deberan ser coincidentes en cuanto a actividades
e Inversidn realizada.

Sera responsabilidad de! Municipio, incorporar dichos datos en las-plataformas respectivas, debiendo
actuar con la méaxima diligencia en la digitacién de la informacién requerida.

SISTEMA DE RENDICION DE CUENTAS (SISREC).

La rendicién de cuentas a que dé lugat el presente convenio se reglizara unicamente a través del
Sistema de Rendicion Electrénica de Cuentas dela Contraloria, en adelante SISREC.

Se permitira realizar la rendicién, con decumentos auténticos digitalizades, en el referido sisiema y
documenitos electrénicos que- justifigien cada uno de los gastos realizados en el mes
correspondlente, en cuanto estos sean autorizados por el representante legal de la entidad privada.

La institucién quedara obligada en su calidad de ejecutora a lo siguiente:

a) Utllizar SISREC para la rendicién a que dé lugar el presente convenio, ocupando las
funclonalidades que otorga el perfil ejecutor y dando cumplimiento al marco normativo
aplicable incluyendo las Resdlucion N° 30, de 2015 de la Contralorla General de la
Repliblica, o norma que la reemplace. :

b) Deslgnar a las personas que cuenten con competencias técnicas y afribuciones necesarias i
para pérfilarse en SISREC, en calidad de fitular y al menos un subrogante, en roles de :
encargo y analista respectivamente.

¢) Custodiar adecuadamerite los décumentos, de Ia rendicién, garantizando su autenticidad,
integridad y disponibilidad para eventuales revisiones que pudiere efectuar en el marco de
la normativa legal vigente.

OCTAVO: CONTRAPARTE TECNICA.

La contraparte técnica en la ejecucién del presente convenio Ia ejercera la SEREMI a traves del
Encargado (a) Reglonal del Registro Sacial de Hogares, o quien lo (a) subrogue o reemplace, .
observando eh el desempefio de su cargo las orientaciones y disposiciones técnicas emanadas-por
la Subsecretaria de Servicios Socizales. AN

La contraparte técnica de la MUNICIPALIDAD, correspondera al Encargado (a) Comunal del Registré%
Social de Hogares, o. quien lo () subregue o reemplace, y tendrd la responsabilidad del desarroll
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adecuado del convenio, de la gestion y resolucién de cada una de las acciones sefialadas en la
cléusula segunda del presente convenio, en conformidad a los, Protocolos Técnicos aprobados por
la Subsecretaria de Servicios Soclales y el resguardo de la informacién. Si durante la ejecucion del
presente convenio cambia [a persena que se desempefia como contraparte técnica, la
MUNICIPALIDAD debera comunicarle a la SEREMI, en un plazo de cinco (5) dfas hébiles, contados
desde que se produzca el cambio, a fravés de un Oficio dirigido al Secretario (a) Reglonal Ministerial
de.Desarrolio Social y Familia fespective.

Las contrapartes técnicas de ambas partes deberan tener la calidad de funclonario de plantd o
contrata o bien, por motivos fundadds, ser contratados bajo la modalidad de honorarios con calidad
de agerites publicos, previa autorizacién de la Division de Focalizacion.

NOVENO: DE LA CONFIDENCIALIDAD.

Las. personas que, en virtud del presenfe convenio, tengan acceso a dafos personales, deberan
respetar su confidencialidad, de conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 19.628, sobre Proteccién
de la Vida Privada, lo dispuesto en el artfculo 16° de 1a Ley N° 20.530, que crea el Ministerio de
Desarrollo Soclal y Familia y modifica cuerpos legales que indica, ademd&s de todos aquellos
procedimientos e instrucciones destinados-ala aplicacidn y tratamiento de la informacitn del Registro
Social de Hogares.

En conformidad con lo dispuesto en el:articulo 5 inclso final de la Ley N° 20.379, los funcionarios
municipales deberan respeétar la confidencialidad dea informacion a la que tengan aceeso, estando
prohibida su adulteracion o difusion nozauforizada por el Ministerio de Desarrollo Social y Famiilia,
ast como Ja consignaelién de informacién falsa durante el proceso. de aplicacién del Formulario de
Ingreso o gestién de las solicitudes dé. actializaéién, rectificacién y/o complemento del Regisfro
Social de Hogares. La infraccién de esta disposicidn se ‘¢stimara como una vulneracién grave al
pincipio de probldad administrativa y sera sancionada en conformidad.a la ley.

El adecuado resguardo e integridad de: la informaclén, el ingreso y autenticacion de usuarios, los
privilegios de acceso y demds protocolos necesarios para el correcio tratamiento de la infermacion,
serealizaran de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 160, de 2007, del Ministerio
de Planificacién y en concordancia con {o-dispuesto en -el Decreto Supremo N°22, ya citado.

Para aceeder a la Plataformas Informaticas, deber utilizar las respectivas claves y funcionalidades
vinculadas a éstas, que le han sido concedidas: para su use. exclusive, de conformidad a Jas
Orlentaciones que imparfa el Ministetio de Desarrollo Social y Familla, y a fas obligaciones
coritenldas en los convenios suscrites ¢on el Ministerio. de Desarrollo Social y Familia, los cuales
regulan Ias condiciones de uso de los Sistemnas Informaticos asoclados al Registro Social de
Hogares.

El incumplimiento de estas obligaciorigs faculiard a la SEREM] para dar término inmediato al
convenio, reservandose el derecho de gjercer las acciones legales que cotrespondan con el fin de
perseguir las responsabilidades adminisfrativas, civiles penales:darivadas del mal uso que se haya
dado a Ia Informacion transferida, dé confermidad'a lo esfablecido en la clausula siguiente.

DECIMQ: TERMINO ANTICIPADO.

En caso de que la MUNIGIRALIDAD incumpla e forma grave y/o reiterada las obligaciones
establecidas en el presente cenvenio, la-SEREMI podra, mediante resolucion fundada, dispener su
t&rmino unilateral y exigir a la MUNICIPALIDAD fa restitucion de los recurses utilizados en actividades
distintas a Ias contempladas en el presente Instrumento o no. rendidos satisfactoriamente por Ia
MUNICIPALIDAD. . !

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, las partes se someteran al
siguiente procedimiento:

1. La SEREMI enviara aviso por escrito a la contraparte técnica de Ia MUNICIPALIDAD,
mediante carta certificada al domitilio indicado en la comparecenclia, expresando las
circunstancias que motivan el término anticipade del convenio, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes contados desde que la SERENI tome conocimiento de algin hecho que
la autorice a tomar esta medida.

2. La MUNICIPALIDAD, dentro de-os quince (15) dias habiles administrativos siguientes a la
notificacién de la refeida misiva, debera informar a la SEREMI sobre los hechos descritos
en ella.

e

3. La SEREMI deber4 revisar el citado informe dentro- del plazo de dlez (10) dias habilegf
contados desde su recepeidn, aprobéndolo o rechazéndole. De no presentarse el Informe f"‘
si de la evaluacion de sus contenidos, se determina que éste no justifica las razones de | 'ﬁs;.
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incumplimientos, la SEREMI podra poner término anticipado al convenio, el cual debera ser
dispuesto mediante acto administrativo, y en tal caso, debera exigir Ia restitucion de los
saldos, no ejecutados, no rendidos y/u observados. Los fondos deberan restituirse por el
ejecutor en el plazo de 5 (cinco) dias habiles contados desde Ia nofificacion del término del
convenio.

Con todo, la circunstancia de no presentar los informes. a los que se obliga la MUNICIPALIDAD; no
dar cumplimiento a Io dispuesto en los numerales 8, 14 y 22 de la lefra A, de la clausula cuarta de
este instrumento; no efectuar las correcciones o aclaraciones, o no subsanar o aclarar
adecuadamente los errores u observaciones planteados por [a SEREMI a los informes técnicos y
financieros; no presentar la distribucién de los recursos en un plazo de 30 dias hébiles de transferides
los mismos o no subsanar las observaciones formuladas por la SEREMI al respecto, seran
considerados como Incumplimientos graves al presente convenio, en virtud de los cuales, la SEREMI
podra disponer su término anticipado v, si procede, exigiré la restitucién de los recursos observados,
no rendidos y los saldos-no ejecutados.

‘DECIMOG PRIMERA: DE LA VIGENCIAY EJECUCIONDEL PROGRAMA

A) DE LA VIGENCIA

El presente convenio entrard en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el Gltimo
acto administrativo que lo apruebs, y se.maritendra vigente hasta la aprobacién o rechazo definitivo
de los Informes Técnicos y Financieros Finales, y se produzea el reintegro de los saldos no
ejecutados, no rendidos, observades y/b rechazados, en caso de existir.

B) DE LA EJECUCION

Per razones de continuidad consistentes en la necesidad de mantener el funcionamiento
ininterrumpido ante los usuarios del Registro de las labores de‘ingreso; actualizacién, verifieacion,
rectificacién y complemento del Registro Social de Hogares que desarrolla €l ¢jecutor, el plazo de
elecucion de las acclones. comprometidas gomenzara desde la fecha de suseripcion-dei presente
instrumento, y se extendera hasta el 31 de diclembre de 2024. A partir de'la-fecha de suscripcin del
presente instrurmento podran imputarse-a los recursos-eniregados aquelios gastos que se incurra en
el marco del presenite convenio. Sin perjuicio de lo cual; la transféerencia de los recursos solo
procedera una vez fotalmente framifado el Glimo dcto administrativo que aprueba el presente
convenio.

El plazo de ejecucion referido en el pérrafo precedente: pedra extenderse por un periodo que nod
exceda de tres (3) meses del ejereicio presupuestario siguiente, para el solo efecto de ejecutar los
recursos transferidos.

Para efectos de lo establecido.en el parafo anterior, &l ejecutor debera solicitar la extension del plazo
de ejecucién a la SEREMI respectiva, per escrito y hasfa €l 30 de noviembre de 2024.

DECIMO SEGUNDA: REEMBOLSO DE EXCEDENTES

Al término de 1a ejecucién del Programa, en caso de que no se utllicen los recursos transferidos o
existan gastos no rendidos y/o rechazados, la enfidad ejecutord, dentro de los 30 (freinta) dlas
habiles sigulentes a Ia aprobaclon del [nferme Final de Inversién, debera hacer reintegro a las
Rentas Generales de la Nacién de los exeedentes, deblendo en‘tode caso dar cumplimiento de las
normas legales que rijan al momento de:la resfitucion.

DECIMO TERCERA: PUBLICIDAD Y TRANSPARENCIA

La Municipalidad deber& publicar el presente convenio en su sifio electrénico Institucional de
acuerdo a lo dispuesto en Ia ley N° 20.285 sobre acceso a la informacion piblica

DECIMO CUARTA: DE LA MODIFICACION DEL CONVENIO :

Las partes podran modificar de comun acuerdo el presente caonvenio por motives fundados, la que
debera sera aprobada por los correspondientes actos administrativos y debera ajustarse a la
normativa legal y reglamentaria vigente.

DECIMO QUINTA: PERSONERIAS.

La personerfa con que concurren a.este acto, la Stia. Secretaria Regional Ministerial de Desarr_g;ln”’m"”*""'w}_~
Soclal y Familia de I Regién de! Maule, dofia Sandra Lasira Morales, consta en Decrefo Suppaffo "™y,
N° Decreto Supremo N°04, de jueves 16 .de marzo, d& 2023, del Minlsterio de Desarrello .SL.QQI?T'Y”%\ 7.
Familia, y la del ALCALDE de RETIRO, don RODRIGO RAMIREZ PARRA, consta en _“e'cre‘t_g~

{on )
Alcaldicio N° 801 del lunes 28 de junio de 2021. bt %164'_-; R




DECIMO SEXTA: EJEMPLARES

El presente Convenio se firma-en dos (2) ejemplares.igualmente auténticos, quedando uno en ‘poder

de cada.una de fas Partes.

IMPUTESE el gasto que demanda el cumplimiento del presente.convenie en la Partida 21, Capitulo
01, Programa (1, Subtitule 24, {tem 03, Asignacion 341 del presupuesto de la Subsecretarfa de
Servicios Seciales: vigente para el afio 2024.

ANOTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE

: L VFAN)

DESARROLLO SOGIAL Y FAN
“REGION DEL MAULE
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SEREN DE DESARROLLG
| " sociar ¥ FAMILIA

RESOL.(E; N° "D/, _

‘REF.: APRUEBA CONVENIQ DE TRANSFERENCIA-DE
RECURSGS PROGRANMA SISTEMA DE APOYO A LA
SELECCION DE USUARIOS DE PRESTACIONES
SOCIALES 2024, MUNICIPALIDAD DE RETIRO.

TALCA,
asTO: 07 MR, 2024
to dispuesio en la. Ley 21.150 del 16:04.2019.que Modifica la Ley 20.530 y crea el Ministerio de

Desarrollo: Social y Familia; en:¢l Decrete:Supremo N°22.de 2005 del.Ministerio de Desarollo Social,
que-Aprueba: Reglamento.del Artfculo 5° en la ey N*20:379 y del atticulo 3) letra'f) en la Ley N°

21395, €1 Decreto'Supremo N°04, dejueves 16:de:marzo:de:2023-que establece elcargo:de Secrefaria-

Reglonal:Ministerial:de: Desamsllo Soclal y'Familla dstMaule, la Ley-N°21.640:de Presupuestos para
elSecter Piblico vigente:para-el afio 2023, enla.Partida 21, Capltulo-01, Programa 01, Subtitulo 24,
ftenr 03, Asignacién 341 contemplarecyrsos para:el“Sistema de Apoyo:a la Seleccién de Beneficlos
Saclales”; en la Resolucién Exenta N* 1436 del 11 de ‘Septiembre’ de 2013, que- delega en los
Secretarios Regionales Ministeriales de Desarrallo:Sacial-el ejersicio de las facultades que indica; la
Resolucitn-exenta-N° 1.858, de fecha 15 de.septismbre de 2023 de Ia Contralorfa General de la
Republica que -ordenada el uso obligatorio del Sistema de ‘Rendicién electrénica de cuentas
{SISREC), en:la Resolucién N° 30, de fecha 11 de marzo de 2015, de la Contraloria General de la
Repiiblica; .que Fija Normas :de’ Procedimiento. Sobre Rendicién de Cuentas; y los antecedenies
adjuntos.

CONSIDERANDO;
Que, conforme:a lo dispuesto en el aplculo.5° de fa Ley N"20.379, que.crea.el Sistema Intersectorial

de’Proteceibn Social ednstityeionaliza-eSubsistema deProteccidn Integral a.la Infancia *Chile Crece
Centige”, dicho Sistemia contara .con un instruments: de caracterizacién socleecondmica de la

poblacion naocional, segun lo establezea un Reglamento expedido a través del Ministerio de

Planificacién, actual Ministerio.de Desarrollo Sacial y'Farnilia, y suscrito, ademas, por el Ministro de
Hacienda.

Que, ;por otra parte, el-articulo 3 letra t de la:Ley N°28:530, que crea el Ministerio de Desarrolio
Soglal'y Familid y madificacuerpos legales.queindica, establece gue dicha cantsra de Estado debe
definir fos Instrumentos-de focalizacion defos Programas-Sociales, sin perjuicio-de:las facultades-de
otros Miriisieries & estos efectds, segiin lo éstablezca uno e més Reglamentos -expedidos. por el
Ministeric d& Desarrello Social y Familia, en: ‘que se estableceran, el disefio, uso ¥ formas de
aplicacion del olgsreferidos instrumenitos-y las«demds normas necesarias para-st implementacién.

Que, mediante Devreto-Sppremo N°22, 2015, del Ministerio de Desarrolio Social, se aprobé el
Reglamenito del articulo 5° de la Ley N°20.379 y del articulo 3), lefra f), de la Ley N°20.530, en
adelante, el Reglamento, que regula el denominade “Sisterna de Apoyo a la Seleccion de Usuarlos
de-Prestaciones Secidles”, en adelante, el Sistema.

Que, conforme alarileule 1° Incise-segundo del:reglamento, ya referido, el Sisterna flene porfinalidad
proveer de fiiformacion que permita la -caracterizacion de 1a poblacién ohjetive, deflnida para los

disfintos beneficies, programas ylo prestaciones sociales creadas por ley. Esta incluira una

Calificacion Secioecondémica y demas-condicionesde-elegibilidad utilizadas en la.seleccién y acceso
de las personas. a dichas. beneficios, programas yio: prestaciones soclales creadas por ley,
‘considerando-sus atfibutos socioecondmices, feritoriales, y otros pertinentes-con el propésito de
ponerlas a-disposicin de los organismos. piblicos-y con ello contribuir a la adecuada asignacién y
facalizacién de-los; regursoes. ‘Para lo- anterior, ‘el trafamiento de datos se realizard de: conformidad
conlo-dispuesto en fa:keyN* 19,628 y:en el.articulo-6™de la Ley N* 19.949.

Asimisino, €l articulo 2°-delreglamenio, sefiala los compoenentes que constituyen, principalmentg-e, <
Sistema, a sabei: el-Registro Social de ' Hogares; el apoyo.a-la seleceién de usuarios 'de‘beneﬁc‘lgs,,
pregramas:ylo.prestaciones:soeciales creadas-per ley; gqueincorpora una Calificacién.Socioecondmica -
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programas y/o prestaciones soclales creadas por ley, que incorpora una Calificacion Socioecondmica
y la aslstencia téenica a la oferta programatica; ¥ los procesos de control y supervisién del Sistema.

Que, conforme al articulo 22 del Reglamento ya singularizado, el Ministerio pedré designar como
ejecutor del proceso de selicitud de ingreso, actualizacién, rectificacién; y/o complemento de la
informacién del Registro Social de Hogares a entidades publicas o privadas sin fines de lucro, con
las que el Ministerio convenga la referida ejecucidn, velando perque ésta sea preferentemente
municipal.

En el contexto antes sefialado, el Ministerio ha deferminado que los ejecutores del proceso referido
precedentemerite sean preferenteménte las municipalidades del pals.

Que, la Ley N° 21.640 de Presupuestos para el Sector Publico vigente para el afio 2024, en la Partida
21, Capliulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, tem 03, Asignacién 341 contempla recursos para el
“Sistema de Apoyo a la Seleccion de: Beneficlos Sociales”, estipulandose en su glosa N° 08, que la
transferencia de estes recursos se-efectuara sobre Ia base de convenios que suscriba el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia y los erganismoes gjecuéres en los que se estipularan las acciones a
desarrollary les demas procedimientos:y medalidades-que se conslderen necesarias.

Qus, por ofra parte, mediante la Resolueién exenta N° 1.858, de fecha 15 de sgptiembre de 2023 de
la Contraloria General de la‘'Repiiblica, s& ha ordenado el uso obligatorlo-del Sistema de Rendicién
electrénica de cuehtas (SISREC), por-los servicios. publices Municipales y demés organismas. ¥
entidades otorgantes que transfieran recursos puiblicos imputados a los Subfitulos 24 y 33 del
Clasificador Presupuestario.

Que, mediante Resolucién Exenta-N°1.436, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social, se delegé
en lo(a)s Secretario(a)s Regionales Ministeriales de Desamollo Social y Familia la facultad de
suscribir convenios de colaboracién y/o-transferencia de recursos por un monto inferlora 5.000 UTM,
para la aplicacién del instrumento de caracferizacién socioecondmica de la poblacién, con
munlcipalidades, con otres érganes dela Administracién del Estado o entidades privadas sin fines
de lucro, en el Ambito-de su respectiva regiér, aprobarloes.por el acto administrativo correspondiente,
as] como también, suscribir y aprobar los actos relacionados con Ja-ejecucion y t&rmino. de dichos
gonvenies, la cual fue modificada a través de la Resoluéion Exenta N° 786 de 2021 de la misma
autoridad, en virtud de la cual se aumento el monto sefialado a'6.000 UTM.

RESUELVO

1¢ APRUEBASE Convenio de transferencla de recursos del programa “SISTEMA DE APOYO ALA
SELECCION.DE-USUARIOS DE PRESTACIONES SOCIALES, 2024°, suscrito con fecha 04.de marzo
2024, entre el Ministerio de Desarrollo. Social y Farilig representado por su Secretaria Regional
Miriisterial de Desarrolio Saclal y Familia:de-la Region dél Maule y ia 1. Municipalldad de RETIRO cuyo
texto es del siguiente tenor:

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA REGION
" DELMAULE
Y

LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RETIRO
SISTEMA DE APOYO A LA SELECGION DE USUARIOS BE PRESTACIONES SOCIALES

En, Talca a 04 de marzo 2024 de 2024, enfre la §ECRETAR(A REGIONAL MINISTERIAL DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA REGION DEL MAULE, en adelante, la “SEREMF",
representada por la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, del Maule, dofia
Sandra Lastra Morales, ambos domiciliades para-estos efectos en 2 orlente N° 925 , comuna de
Talea, Regién del Maule, por una parie; y por la ofra, la I. MUNICIPALIDAD DE RETIRG, en adelante :
ia *"MUNICIPALIDAD", RUT N° £9.130.800-8, representada por su.ALCALDE, RODRIGO RAMIREZ '
PARRA, ambos domiciliados para estos efectos en Errazuriz N.° 240, Retiro, Regién del Maule, han ’
convenido en lo siguiente:

PRIMERO: DE LOS ANTECEDENTES.

Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley N°20.379, que crea el Sistema Intersectorial
de Proteccian Social e Institucionaliza el Subsistema de Proteccién Integral a la Infancia “Chile Crecg, .
Contigo”, dicho Sistema contara con un instrumento de caracterizacién socioeconémica de 13
poblacién nacional, segun lo esfablezca un Reglamerito expedido a través del Ministerio de \\\.:"
Planificacién, actual Ministerio de Desarrollo Sogial y Farnilia, y suscrito, ademas, por el Ministro.de” \\
Hacienda.




Que, por otra parte, el arilculo 3 lefra f) de la Ley N°20.530, que crea el Ministerio de Desarrollo
Soclal y Familia y modifiea cuerpos legales que indica, establece que dicha cartera de Estado debe
definir los instrumentos de focalizacién de los Programas Soclales, sin perjuicia de las facultades de
otros Ministerios a estos efectos, seglin lo establezca uno o més Reglamentos expedidos por el
Ministerio de Desarrollo Social y Familla, en que se estableceran, el disefio, uso y formas de
aplicacién del o los referidos instrumentos y las demi&s normas necesarias para su implementacién.

Que, mediante Decreto Supremo N°22, 2015, del Ministerio de Desarrollo Social, se aprobd el
Reglamento del articulo 5° de la Ley N°20.379 y d&l arficulo 3), letra f), de la Ley N°20.53(, en
adelante, el Reglamento, que regula el denominado “Sistema de Apoyo a la Selecclén de Usuarlos
de Prestaciones Sociales”, ef adelante; el Sistema.

Que, conforme al ariiculo 1° incise segundo del reglamento, ya referido, el Sistema tiene por finalidad
proveer de informagion que permita la caracterizacion de la poblacion objetivo, definida para los
distintos beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley. Esta incluira una
Calificacién Socioecondmica y deméas condiciones de glegibilidad utilizadas en Ia seleccion y acceso
de las personas a dichos beneficies, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley,
considerando sus atributos socioecondmicoes, territoriales, y otres pertinentes con el propésito de
ponerlas a disposicién de los organismos publicos y con ello contribuir a la adecuada asignacién y
focallzacion de los recursos. Para lo. ahterior, el tratamiento de. datos se realizard de conformidad
con lo dispuesto en la Ley N° 19:628 y én &l artfculo 6° de la Ley N° 19.940.

Asimismo, el articule 2° del reglamerito; sefiala los componentes que. constituyen, principalmente el
Sistema, a saber: e] Registro Social de-Hogares; el-apoyo a la seleccidn de usuarios de beneficios,
programas y/o prestaciones socialesereadas por ley, que incorpora una Calificacién Socioecondmica
y la asistencla técnica a la oferta programética; y los proceses de contrel y supervision del Sistema.

Que, conforme al articulo 22 del Reglamento ya singularizado, el Ministerio podra designar coma
gjecutor del proceso de soliciiud de Ingtese, actualizacion, rectificacion, y/o complemento de la
informacién del Registro Soclal de Hogares a eritidades pliblicas o privadas sin fines de luero, con
las que- el Ministerio convenga la refeiida ejecucion, velando porque ésta sea preferentemente
municipal.

En el contexto antés sefialado, e} Ministerio ha determinato que los ejecutores del procgso referido
precedentemente sean preferentemente Ias municipalidades del pals.

Que, la Ley N° 21.640 de Presupuestos.para el Sector Piiblico vigente para el afio 2024, en la Partida
21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, ftem 03, Asignacién 341 contempla recursos para el
=Sistema de Apoyo a la Seleccion de Beneficlos Sociales”, estipulandose en su glosa N° 09, que la
transferencia de estos recursos seefectiar sobre Ia base. de convenios que suscriba el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia y los organismos ejscutores en los que se estipularan las acoiones a
desarrollar y los demas procedimientos y-modalidades que se consideren necesarias.

Que, por ofra parte, mediarite la Resolucién exenta N° 1.858, de fecha 15 de septiembre de 2023 de
la Contralorla General de la-Reptiblica, $e ha ordenade el uso obligatorio del Sistema de Rendicién
electrénica de cuentas (SISREC), por fos servicios publicos Municipales y demas organismos y
entidades otorgantes que transfieran recursos pliblicos imputados a los Subiffulos 24 y 33 del
Clasificador Presupuestatio.

Que, mediante Resalucién Exenta N°1.436, de 2013, del Ministerio de Desarrolio Soclal, se delegd
en lo(a)s Secretario(a)s Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia la facultad de
suscribir convenios de colaboracién y/o transferencia de recurses por un monto inferior a 5.000 UTM,
para la aplicacién del insttumento de caracterizacién sociceconémica de la poblacion, con
municipalidades, con oiros érganos de la Administracién del Estado o entidades privadas sin fines
de luera, €n el ambito de su respectiva regién, aprobarios por el acto adminisirativo correspondiente,
asl como tamblén, suscribir y aprebar les actos relacionades con la gjecucion y término de dichos
convenios, la cual fue modificada a través de la Resolucion Exenta N° 786 de 2021 de la misma
autoridad, en virtud de la cual se guments el monto sefialado a 6.000 UTM.

SEGUNDO: DEL OBJETO.

El objeto del presente convenio es la transferencia de recursos desde la Secretarla Regional
Ministerial de Desarrollo Soclal y Familia de la Region del Maule a la llustre Municipalidad RETIRO
para la ejecucidn y gestion de acciones de Ingreso, verificacion, actualizacion, rectificacion, y/o
complemenio de la informacién contenida en el Registro Social de Hogares; realizadas en
conformidad a la normativa vigente y a los. profocolos iécnicos vigentes que describen los
procedimientos, plazos y documentacion necesaria para el desafrollo de cada una de las acciones
descritas, aprobados adminisirafivamente por la Subsecretaria de Servicios Sociales y que se |
encuentran disponibles en la pagina web www.regisfrosoeialcl, ademas de las orientaciones e °
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instrucciones de cardcter general 0 particular que imparta: el Ministerio de Desarrollo Social y Familia
en éstas y otras materias, en especial, aquellas vincutadas al desarrollo de acciones o iniciativas de
mejora continua para favorecer el acceso y atenei6n a la ciudadania, a través de los diversos canales
dispuestos para aquello.

TERCERO: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR.

La MUNICIPALIDAD se obliga a aplicar o revisar el Formulario de Ingreso al Registro Social de
Hogares, en sus diversas. modalidades; y sus anexos, 2 las- personas que soliciten el ingreso, entre
ellas las Personas en Situacién de- Calle, cuando ‘corresponda; asf como también, gestionar y
resolver todas las acciones de actiualizacién, verificacion, recificacion ylo complemento de la
informacion contenida en el Registro Social de Hogares.

La gestién y resolucion de estas acclones corresponde a la framitacién del 100% de las solicitudes
realizadas por los hogares residentes en la comuna, a través de canales remotos o en forma
presencial, asf como. aquellas solicitudes. ingresadas por ofros ejecutores y que- requieren su
finalizacion por parte del ejecutor municipal, en los plazes y forma establecida en las Resoluciones
Exentas aplicables &l efecto, aprobadas por & Subsecretarfa de Servicios Sociales, ¥ de todas sus

medificaciories posteriores.

Para efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, se consideraran las solicitudes ingresadas hasta
el 31 de diciembre de 2024, debiendo concluir 1a tramitacion en los plazos indicados en los
respectivos. protocolos.

Excepcionaimente, a solioitud escrita de la MUNICIPALIDAD, fundada en razones de fuerza mayor,
caso-fortuito u otras que lo fundamenten; la SEREMI podra autorizar a Ja-MUNJGIPALIDAD Ia gestién
y resolucién de un cumplimients meror del total de las acciones referidas en los parrafos
precedentes. .

La Municipalidad se obliga a sjecutar acclones de mejora continua en procesos de atencién a la
ciudadania, incluyendo aquellos comprometidos formalmente con el Ministerio, como parte de las
iniclativas o programas que este implemiente, en uno o méas-4dmbitos, tales como: organizacién dela
atencién, infragstructura y equiparienta, desarrdlio.-de.competencias para la atenci6n, mecanismos
de registro y evaluacién, difusién, respuestas a la cludadania y coordinacion con otros organismos;
todo ello, eri conformidad a los comprornisos formales establecides porlas partes.

CUARTO: DE LAS OBLIGACIONES. .
A. DE LA MUNICIPALIDAD:

1. Dar cumplimiento a los plazos y condiciones indicadas en este instrumento, asf como
también, en la normativa que Ip rige, en’ especial el Decreto Supremo N°22 de 2015 del
Ministerlo de Desarrollo Social; en actos administrativos, orientaciones y cualquier ofra
instrucoién impartida por-el ‘Miriisterio de Desarrollo Social y Familia, en el marco de sus
atribuciones legales.

2. Utllizar las Plataformas Informaticas, administradas por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, para los fines del presente convenio y asegurar 6l agoeso de los funcionarios
municipales a dichas plataformas, conforme a los: perfiles establecides por el Ministerio para
dichoes efectos.

3, Crear, para la administracion de los recursos transferidos, una cuenta complementaria
denominada “Registro Sccial de Hogares”.

4. Remiir copia a la SEREMI del Decreto Alcaldicio que apruebe el presente convenio.

5. Disponer de los recursos humanos necesarios para el correcto avance de las acciones
contenidas en el presente convenio, de conformidad a los perfiles definidos en el Protocolo
de Ingreso ¥ Actualizacion; aprobade per ia Subsecretarla de Servicies Sociales, el que s
encuentra publicado en la -pagiha web www.registrosocial.cl, debiendo contar para estos
efectos con persenas. que, tengan las -competencias e idoneldad mecesarla para el
desempefio de dicha funcién, debiendo aquellas dar cumplimiento estricto al deber de
confidencialidad a que se refiere:el afficulo 8° del Decreto Supremo N° 22 de 2015.

6. Mantener actualizados los gcuerdos de confidencialidad asociados al Convenio lde ]
resguardo y uso del Regisira Social de Hogares & Informar al Ministerio de Desarrollo Social ,




10.

11.

12.

13,

14.

15.
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17.
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y Familia, cualquier modificacion de los funcionarios autorizados para Ingresar al Registro
Social de Hogares y su herramienta “Analista Digital de Informacién Social®- ADIS-, de
conformidad a los términos del Convenio y las instrucciones que entregue la Divisién de
Focalizacién para los accesos a informacién contenida en el ADIS.

Resguardar la correcta aplicacién del Formulario de Ingreso al Registro Social de Hogares y
del Anexo de Personas en Situacién de Calls, éstos cuando coresponda, debiendo dar estricto
cumplimiento a los protocolos técnicos.

Dar estricto cumplimiento a los Profocolos ¥ ofientaciones téchicas impartidos por la
Subsecretarfa de Servicios Sociales, que fijan las orientaciones y estandares técnicos
vinculados & la gestién y desarrolio de las aceiones de ingreso, actualizacién, rectificacion
ylo complemiénto de la informacion contenida en el Registro Soclal de Hogares, realizadas
tanto de manera presencial como por canales remotos.

Coordinar y éfectuar las visitas domiclliafias que se requieran producto de solicltudes
generadas por ofras instituciones colaboradoras, entre ellos, ChileAtiende y Fundacion para
las familias (FUNFA) en galidad de Ejecutér, asl como ofras requeridas por el Ministerio,
dentro de los plazos y con las formalidades establecidas en los protocolos vigentes para
dichos efectos.

Asegurar la inscripoién, realizaeion y aprobacion de los cursos de capacitacién y
reforzamiento en teméticas delregistre. provisto en el Centro de Aprendizaje del RSH de la
Divisién de Focallzacién, dispofiibles para los diferentes perfiles de acceso a la plataforma
RSH.

Tramitar conforme a las insfricciones que le imparta el Ministerio, las solicitudes de
actualizacién por supervision que ingresen poer el canal especial que se dispondrd en la
Platsforma del RSH Municipal para dichos efectos.

Poner & disposicior de la SEREMI todos los antecedentes e infornies que le fueren
requeridos con el objeto de implementar las evaluaciones sobre el proceso, come asimismo,
entregar de manera oportuna-y en forma, os: Informes. Téenicos de conformidad a lo
sefialado en la clausula séptimadel preserite convenio.

Restituir a las Rentas Generales de la Nacl6n los excedentes de los recursos fransferidos,
en caso de existir, de acusrdo & lo dispuesto en la clausula décimo segunda del presente
convenio.

Facilitar el acceso de los Supervisores Ministeriales, al lugar en que se almacenen los
Formularios y Solicitudes del Régistro Soclal de Hogares, sus antecedentes y documeritos
asociados, en formato papel, digital o electiénico, velando por el adecuado resguardo e

integridad de la Informacion, copforme a lo dispuesto en la Ley N°18.628, sobre Proteccidn
de la Vida Privada y demds normas aplicables.

Eniregar apoyo a los Supervisores Ministeriales para efectos del despliegue territorial, a fin
de facliitar la llegada a sectores:o domicilios de diffoil.acteso o ubicacién. Lo anterior, sujeto
a disponibilidad de recurses porparte del equipo municipal.

Informar a la SEREMI respecto a las medidas adoptadas en virtud de las recomendaciones

reclbidas, con ocasion de los hallazdes de supervision realizados por los Supervisares
Ministeriales.

Dar cumplimiento a los compromisos asumidos formalmente con el Miriisterio, como parte :
de las iniciativas o programas que é€ste implemente para la mejora en la atencién a la :
ciudadania, velando por la participacion del equipo comunal en las instancias establecidas
para orientar y apoyar la gjecucion de dichas acciones, Incluyendo, si correspondiere, la i
valorizacién de éstas en su plan de cuenta anual. .

Apoyar la Implemenitaciorn de acciones y propuestas del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, que. tengan. por objefo informar, promover la auto-atencion y la gestién de otros
requerimientos ciudadanos Zsotlatss al Registro Social de Hogares, participando, ademas, - .
en las instanclas de colabotacion.y coordinacion con otras actores locales que se constituyah, .
en el territorio comunal para efectos de promever la informacién sobre el sistema y
corresponsabilidad en su gestion.

Adoptar, cuando corresponda, las medidas necesarias para el adecuado traspaéo,_.




resguardo, confidencialidad y custodia de la informacion recopliada, de manera presenclal y
remota, a través de las acciones objeto de este convenio, de conformidad a Io dispuesto en
el articulo 21 del Decreto Supremo N° 22 de 2015, del Ministerlo de Desarrollo Social, que
Reglamenta el Sistema de Apoyo a la Seleccién de Usuarios de Prestaciones Soclales y a
ias orientaciones, instrucciones y procesos t&cnicos que dicte la Subsecretaria de Servicios
Soclales. .
20. Adoptar, sl corresponde, las medidas necesarias para la mantencién y el optimo uso de los

ordenadores de fila y modulos de aute atencion destinados a la emisién de la Cartola del

Hogar y otros {rémites publicos; asl como también, otras tecnologlas transferidas por este

Ministetio, que tengan por-objefa contribuir en la gestién de las accienes del Registro Social
de Hogares de eargo de.la MUNICIPALIDAD.

21. Rendir cuenta de los fondos transferides, de conformidad con lo sefialado en la clausula
séptima del presente convenio,en concardancia cor lo dispuesto en la Resolucion N° 30 de
2015, de la Contralorla General de la. Reptiblica, o norma gue Ia reemplace, a través del
Slstema de Rendicién Electrénica de cuentas (SISREC).

22, Participar en instancias de capacitacién y coordinacion, relativas a la gestion, administracion,
control y supervision del ingresp, actuallzacién, verificacion, rectificacion ylo complemento
de informacion del Registro Secial de Hogares, asf como en materias de atencién a la
ciudadania y relaclonadas con fa hemramiefifa Analista de Informacion Soclal (ADIS),
convocadas U organizadas por-la SERENMIL

23, Coordinar vy gestionar con la SEREMI y las entidades ptblicas u organizaciones de la
socledad civil ejecuteras de Programas dirigitids: a persanas en Situacion de Calle del
Ministerio de Desarrollo. Secial y Familla; las capacitaciones y acclones destinadas 2 la
aplicacién y actualizacién del instrumenito de caracterizacion socioecondmica, denominado
Regisfro Social de Hogares y su Anexo para Persenas en Situacion de Calle del Regisiro
Social de Hogares, cuando corresponda.

24, Paiticipar de la Mesa Técnica. de Calle o Provingial de Calle, que se constlfuira previa
convocatoria y coordinacién de la SEREMI de Desarrollo Social y Familia, en la cual
participaran organizaciories. de la Socledad Civil relacionadas con la tematica de Calle.

25, Realizar, de ser necesario, para las personas en situacién de calle, operativos yio
dispositivos de atenciér en puntos de calle de la comuna respectiva, previa coordinacion del
Ministerio de Desarrollo Social y Eamilliz, con el objetivo de apoyar la Incorporacidn y/o
actualizacion de datos de psrsonas en dicha situacion.

26. Recepcionar, revisar, y digitar en.a plataforma del RSH la informacién levantada por ejecutores
no municipales en elAnexo deiPersonas en Situacion deGalle; que suscrbleron convenio para
este efecfe con el Ministerio, conforme-a lasing colones enttsgadas por aste tiltimo, y tramitar
solicitudes de Ingreso al Registro generadas a rafz de la aplicacién de dicho instrumento, de
acuerdo con fo-dispuesto en fos protacolos.vigentes.

27. Capacitar, cuando corresponda, y de acuerdo 2 los lineamientos fermulados por el Ministerio
de Desarrollo Sacial y Familia, -2 los funcionarios que formen parte del Equipo Comunal
encargadode la implementacion-del Registro-Social de Hogares en el marco de o dispuesto
en el presente convenio, a fin de opfifiizar las acciones de Ingreso, verificacion,
actualizacion, rectificacién y/o complemento del Registro ‘Social de Hogares v.la gestién del

mismo y desarrollar competencias en materia de atencién ciudadana.

28. Dispener de un numero de funcionarios necesarios para la total tramitacién, gestion y
atencién de solicitudes ciudadanas ingresadas perlos canales digital y presencial, debiendo
dar igual prioridad a ambos tipos de solicitudes.

29. Utilizar la plataforma. del Registro Social de Hogares ylo ofros sistemas tecnoldgicos
dispuesto por el Ministerio, para emitir o verificar el documento que acredite la calldad de
petsona cuidadora de los usuarios y las usuarias que se atienden presencialmente en la
Municipalidad.

30. Adoptar ¢ informar las medidas que permitan otorgar acceso & atencion preferente paages===
aquellas personas cuya calidad de “persana cuidadora® que haya sido verificadd \\s

previamente, conforme @ la informacién contenida en el Registro Social de Hogares. ;‘
R




31. Presentar en el plazo de 30 dlas de transferidos los recursos, una distribucion

presupuestaria, acorde al Plan de Cuentas disponible en SIGEC,

32, Presentar los informes técnicos y de inversion, dentro de los plazos y cumpliendo los

procedimientos establecidos en Ia clausula séptima del presents convenio.

Todo lo anterior, es sin perjulcio de las obligaciones establecidas en los Protocolos, Anexos, Manuales
y Orientaciones aprobadas por la Subsecretarfa de Servicios Sociales, y que se encuentran
disponibles en Ia pagina web: www.registrosocial.cl, las cuales se entienden formar parte integrante
al presente convenio y sus modifieaciones, en caso de corresponder.

B. La SEREMI, tendra las siguientes obligaciones:

1.

10.

QUINTO: DEL FINANGIAMIENTO. P

Para la ejecucion del presenté convenio, la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL R
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA, transferira a la MUNICIPALIDAD de RETIROQ la cantidad deif A\
8.480.000 , retursos contemplados e la Partida 21, Capitule 01, Pregrama 01 31

Transferir a la Municipalidad los recursos indicados en la clausula quinta del presente
gonvenio.

Controlar el cumiplimiento del presente convenio y su coherencia con los gastos ejecutados,
en conformidad-a lo dispueste en la Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de
la Reptiblica que fija Normas de:Procedimiento-sobre Rendicién de Cuentas o norma que la
reemplace, previa coordinaciéri-con la Divisicn de Focalizacién del Ministerio de Desarrollo
Social y Familla, y de acuerdo-con el Plan de-Cueritas aprobado en SIGEC

Autorizar y/o rechazar las solicitudes de redistribucién presupuestaria.

Revisar los Informé Técnicos ¥ los de Inversion en los plazos establecidos en el presente
convenio, con el objeto de verificar la correcta Inversién de los fondes concedidos, en
relacién con el cumplimiente de los objelivos pactados en el presente convenio y en los
plazos comprometides.

Entregar asesorfa técnica a la: MUNJCIPALIDAD en la gestion, .administracion, confrol y
supervision de las aceclones <de ingreso, verificacion, actualizacion, rectificacion yio
complemento de Informacién del Regisiro Social de Hogares, asf como en lo referido a las
acciones que haya comprometido-formalmente la Municipalidad para el mejoramiernito de la
atencién a la ciudadania, presencial y/o per medios remotos.

Apoyar la atencidn a la ciudadanla en relacién con consultas vinculadas con el Registro
Soclal de Hogares, resguardando el cumplimiento de igs orientaciones eniregadas por el
Ministerio efi lo referido a la vinculacion de los cludadanos con el sistema.

Organizar y coordinar instancias de capacitacién, monitoreo y evaluacién, las que podran
realizarse de maneta presencial o remota; ‘sin perjuicio-de aquelias instariclas coordinadas
por la Divisién de Focalizacién-del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Orlentar al Ejecutor, para el use de las plataformas tecriologicas, protocolos e instructivos,
dispuestos para. apoyar las accipnes del misimo.

Supervisar de manera periédica los procesos comunales ascclados a las acciones de
ingreso, verificacién, actualizdcién, rectificacién y/e complemento de la Informacion
contenida en el Registro Soclal de Hogares, asf como de aquelias referidas al cumplimiento
de los compromisos que haya asumido formalmente para mejorar la atencion a Ia
ciudadania.

Colaborar, segtn las instrucciones impartidas por el Nivel Central del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, en la Asesorfa Técnica que brinda la Subsecretaria de Servielos Sociales
al Ejecutor en el uso y ardlisis de la informacién del Registro Secial de Hogares y Ia
Calificacién Soeioecondmica, acorde a lo dispuesto en el Artlculo 7, del Decreto Supremo
N°22 de 2015, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia; en el marco de la Plataforma
denominada Analista Digital de Informacion Social, ADIS, u otros aplicativos dispuestos para

ello. AT
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Ministerio de Desarrollo Social y Familia, Subsecretarfa de Servicios Sociales correspondiente al afto
2024. Dichos recursos se destinarén a los- concepios de gastos en Recursos Humanos y
Operacionales, de acuerdo con los ffems contemplados en la propuesta econémica presentada por
la. Municipalidad, segtin el plan de cuentas disponible en SIGEC y que forma parte integrante del
presente convenio,

El monto a transferir ha sido determinado-conforme a los criterios establecidos para dichos efectos
en la Resolucion Exenta N° 22 de 2024, de la Subsecretarfa de Servicios Sociales, que aprueba los
criterios de distribucién de recursos 2024 para la suscripcion de convenios, en el'marco del Sistema
de Apoyo a la Seleccion de Beneficios Spoiales, contemplado en.la Partida 21, Capftulo 01, Programa
01, Subtitulo 24, [tem 08, Asignacion 341 del presupuesto de la Subsscretarfa de Serviclos Sociales
vigente para el afic 2024.

Dichas recursos se transferirdn en una ¢uota, deniro de‘los cinco (5) dfas habiles siguientes de que
la SERtEMl cuente con disponibilidad :presupuestaria, y siempre que se cumplan los siguientes
requisitos:

@) Se encuentre totalmente tramitado el tltimo acto administrativo que apruebe el presente
convenio.

b) Que el ejecutor se encuentra:al dia en la presentacion de la rendicién de cuentas del
instrumento de caracterizacidn socioeconémica. Lo anterior debera constar en un certificado
que emitira la SEREMI dando cuenta de lo sefialado.

c) Que el ejecutor haya entregado el Informe de Planificacidn gjustado a la exigencia
establecida en la cldusula séptiina del presente convenio, y que se encueritre aprobada por
la contraparie de la SEREMI.

d) Darcumplimiento a lo dispuesto:enlaley N* 19.862, deblendo el gjecutor encontrarss inscrito
en el Regisiro correspondiente-al ser una Institucitn receptora de fondos piiblicos.

De manera excepcional, durante la ejecycion del presente convenio, Ia Municipalidad podra solicitar
un aumento exiraordinario de los recurses, de acuerdo lo que establece el numeral Iil) de la
Resoluclén Exenta N°22, de 2024, de laiSubsecretaria de Servicios Sociales, que establece criterios
de distribucion de recursos para Ia suscripeion de cenvenios, en el marco del “Sistema de apoyo a
la seleceidn de beneficios: saciales”, contemplddos en la Partida 21, Capltulo 01, Programa 01,
Subtitulo 24, ltem 03, Asignacién 341, slempre que se cumplan copulativamente los siguientes
requisitos: a) que existan aumentos de presupuesto asociados-al Sistema de-Apoyo a la Seleccidn
de Bensgficios Sociales; b) Que se certifique la disponibilidad presupuestaria por parte de la Divisian
de Focalizacién; y ¢) Que se haya transferido previamente el mento fotal dél convenie. Sin perjuicio
de lo éstablecido en la Resolucién indicada.

La Division de Focalizacion deberd infermar a las Secretarias Regionales Ministeriales
correspondientes, los mentos adicionales que se le asignaran a las comunas que correspondan, ¢on
el fin de gestionar las correspondientes modificaciones de convenios.

Los fondos transferidos deberan ser utjlizados exclusivamente en el financlamiento y gestion del
presente-convenio.

SEXTO: DE LA DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA.

La Municipalidad deniro de los primeros 30 dias corridos de transferidos los recursos debera

presentar su propuesta de distribucitri-acorde al Plan de Cuentas disponible-en SIGEC. La SEREMI :
respectiva revisara la referida propuesta dando su gprobacién o rechiazo a la misma, debiendo en ;
ese Ulfimo caso ser corregida. Una veZ aprobada la propuesta, se entendera parte integrante del

presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor por motivos fundados y: previo a la ejecucién de los gastos,
podra presentar una solicitud por escrito a la SEREM], a fin de que autorice una redistribucién de
gastos entre los ltems y subltems, denfro de las lineas establecidas previamente en el Plan de
Cuentas.

La Secretarfa Regional Ministerial de Desarrolle Social y Familia podra o no.autorizar la redistribucian
presupuestaria, comunicando formalmente su declsién a la Municipalidad via oficic en el plazo de 10
dias hébiles de recepclonado el requerimienta, lo.que débera ser incorporado a SIGEC.

Solo una vez que se encuenire autorizada la redistribucion, la Municipalidad podra ejecutar los
gastes asociados a ella.

SEPTIMO: DE LOS INFORMES TECNICOS Y DE LA RENDICION DE CUENTAS. f o WO
ANy

En el marco de lo dispuesto en el presente convenio, la-Municipalidad deber entregar lg% 3 .

informes técnicos que se indican a continuacion, los que deberan ser revisados porla i
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SEREMI, y rendir cuenta de los fondos transferidos de conformidad con lo dispuesto en la
letra B) de la presente clausula.

La Municipalidad deberé confeccionar los informes técnicos conforme a los formatos disponibles en
el Sistema de Gestion de Convenios — SIGEC, o la plataferma que lo reemplace. Mientras, la
rendicion de cuentas se realizard a fravés del Sistema de Rendicién Electrénica de Cuentas
(SISREC) de la Contralorfa General de la Reptiblica. Sin perjuicio de ello, el Municipio debera
ptesentar un Plan de cuentas que contengala distribucion presupuestaria de los recursos asighados,
desglosando el presupuesto en los [tems de gastes autorizados. Dicho Plan de cuentas debera ser
Tevisado por la‘SEREMI y aprobado a través de SIGEC, o la plataforma que lo reemplacs.

A) Informes Técnicos:

A.1) Informe de Planificacién: La Municipalidad debera entregara la Secretarfa Regional Ministerial
de Desarrello Social y Familia correspondiente un Informe de Planificacion el que se entiende formar
parte integranfe del presente ¢onveniq, dentro del plazo de diez (10) dlas habiles sigulentes a la
fecha de la suscripcion del presente gonvenio. Este informe debe. dar cuenta a lo menos de la
reglizaclén de la primera reunién de codrdinacin entre el Municipio y la SEREMI en el marco dela
ejecucién 2024, del nimero e identificacion de los dependienites del Municipio acreditados para el
afio 2024 y pendientes.de acreditacion a la fecha del.informe, y:contener una planificacién éstimada
de gastos, con la descripcion de lfas 6tividades que se desarrollaran en cada una de las etdpas
durante el afio 2024 y de acuerdo a los-requerimientas exigidos parala implementacién del presente
convenio. Asimismo, el Informe deberd darcuenta de las contrataciones de personal que se vayan a
celebrar para el cumplimiento del-objeto’ del presente convertio, asf como su calidad juridica.

A1) Informe Técnico de Avance: La Municipalidad debéra-entregar a la Secretarla Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Fanillid correspendiente un inferme de avance, denfro de los
primeros 10 (dlez) dies habiles del mes de julio, correspondiente a la gestion de solicitudes
ingresadas y tramitadas, desde el inicio-de la ejecucion del-convenio hasta ef 30 de junio del afio en
curso y que deberd dar cuenta, de tedas las acciones realizadas en la comuna en el periodo
informado, especificando si éstas fueran ejecutadas dentro del plaze y en la forma establecida en
los Protocolos Técnicos vigentes aprobados por la-Subsecretaria de Serviclos Soclales.

A.2) El “Informe Técnico Final” deber& entregarse. dentro del plazo de quince (15) dlas habiles
contados desde la fecha en qué sea presentada la ltima rendicién de cuentas de los recursos
transferidos y deberé dar cuenta de todas las acciones realizadas en cumplimiiento del presente
convenio.

Los referidos. informes deberdn contener fodas las especificaciones contenidas en el formato de
informes elaborado por el Ministerie. de Desarrollo-Social y Familia y disponibles en el SIGEC.

B) De Ia Rendicidn de Cuentas:

La rendicion de cuentas del presente convenio se realizara en el Sistema de rendicion electronica
de cuentas, eni adelante SISREC.

La Confraparte Financiera del presente convenio serd ejerclda por elfla SEREMI, quien sera
responsable de conformidad con las riormas establecidas por la Contralorfa General de la Reptblica
sobre el Procedimiento de Rendicidn de Cuentas, entre-otras cosas de:

1. Exigir rendicion mensual de cugntas de los fondos otorgados, la cual debe ser eniregada
dentro de los quince (15) primeros dias habiles de! mes siguiente al que se rinde.

2. Proceder a su revision en un plazo de quince (15) dias hébiles desde la recepcion de los
informes para determinar la correcta gjecucién de los recursos transferidos y el cumplimiento
de los objetivos pactades.

Para [o anteriory en cumplimiento a lo establecido en la Resolucion N° 30 del afio 2015, ya referida,
Ja Municipalidad debera entregar a través del Sistema de Rendicion Elecirénica de Cuentas,
SISREC, los siguientes documentos;

1) Los comprobantes de ingresos de [os recursos que por este convenio sefransfleren, con expresion
del origen del aporte. Ef comprobante seré firmado per [a persona legalmente responsable de recibir
¢l ingreso de los recursos.

2) Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacién y ubicacion de éste;";
cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los recursos que por el Convenio&e)
transfieren. g/, G 4




3) Los comprobantes de traspasos con la documentacién auténtica o la relacion y ubicacion de
ésta cuando proceda, que demuestre Ias operaciones contables que no corresponden a ingresos y
gastos efectivos.

4) Informes Mensuales de Inversion, los que deberdn dar cuenta de la ejecucidn de los recursos
recibides, el monto detallado de la inversion realizada y el saldo disponible para el mes siguiente, si
lo hublere.Estos Informes deberdn entregarse, dentrd de los quince (15) primeros dfas habiles
administrativos del mes siguiente a aquel que se informa contados desde la fecha en que se realizé
la transferencia de los recursos, incluso respecto de aquellos meses en que ho exista inversién de
los fondos traspasatos.

5) Un Informe Final de Inversién, que debera dar cuenta de la ejecucion de los recursos recibidos,
el monto detallado de la inversion realizada y ef saldo no.ejecutado, si lo hubiere. Este informe debera
entregarse dentro del plazo de quince (15) dias habilés administrativos contados desde la fecha en
que fue presentada la tiltima rendicién de cuentas de los fondos transferidos. Lo anteriar, sin perjuicio
de toda otfa documentacién que la MUNICIPALIDAD estime necesario incluir para justificar los
egresos o inversiéh de los fondes respectivos.

La SEREMI revisara los “Informes Técnicos" y los “informes de Inversion”, dentro del plazo de quince
(15) dias hablles administrativas, centados desde su recepcion y pedra aprobarles u observarlos. En
caso. de presentar observaciones o requerir aclaracienes por parte de la MUNICIPALIDAD reéspecio
de los informes, éstas deberan nitificarse por esérito dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al
término de la revisidn. La MUNIGIPALIDAD tendré un plazo de diez (10) dias habiles, contados desde
la notificacién de las observaciones, para hacer las correcclenes o aclaraciones pertinentes y
entregarias a la SEREMI, {a que debers révisarlas dentro de les.ginco (5) dias habiles administrativos
sigulentes a la fecha de su recepcion, deblendo. aprebarlas o reghazarlas definitivamente, segtn
corresponda.

Los informes deberan ser remitidos por escrito y respaldados elecirénicamente, en conformidad al
formate disponible en el “Sistema de -Gestién de Convenios (SIGEC)” del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia.

Ambos tipos de Informes (técnicos y dednversién) deberén ser coincidentes en cuanto a actividades
e inversidn realizada.

Ser& responsabliidad del Municiplo, incotporar dichos datos en las-plataformas respectivas, deblendo
actuar con la. méxima diligencia en la digitacién de la informacién requerida.

SISTEMA DE RENDICION DE CUENTAS (SISREC).

La rendicién de cuentas a que dé lugat el presente convenio se realizara inicamente a traves del
Sistema de Rendicién Electrénica de Cuentas de-la Contraloria, en adelants SISREC.

Se permitira realizar la rendicién, con decumentos auténticos digitalizades, en el referido sistema y
documernitos electronicos que- justifigien cada uno de los gasios realizados en el mes
correspondiente, en cuanto estos sean autorizados por el representante legal de la entidad privada.

La Institucién quedara obligada en su cajidad de ejecutora a lo siguiente:

a) Utilizar SISREC para la rendicién a que dé lugar el presente convenio, ocupando las
funcionalidades que oforga el perfil ejecutor y dande cumplimiento al marco normativo
aplicable incluyendo las Resolucion N° 30, de 2015 de la Gontralorla General de la
Republica, o norma que la reemplace. :

b) Deslignar a las personas que cuenten con competencias técnicas y afribuciones necesarias :
para perfilarse en ‘SISREC, en calidad de fitular y al menos un subrogante, en roles de E
encargo y analista respectivamente.

c) Custediar adecuadamerite los decumentos. de Ia rendicién, garantizando su autenticidad,
integridad y disponibilidad para eventuales revisiones que pudiere efectuar en el marco de

la normativa legal vigente.
OCTAVO: CONTRAPARTE TECNICA.

La coniraparte técnica en la ejecucién del presente convenio la ejerceré la SEREMI a fraves del
Encargado (a) Regional del Registro Social de Hogares, o qulen Io (a) subrogue o reemplace, -
observando en el desemperio de su cargo las orientaciones y disposiciones técnicas emanadas por T
la Subsecretaria de Servicios Sociales. :

b
La contraparte técnica de Ja MUNICIPALIDAD, correspondera al Encargado (a) Comunal del Registr iq
Social de Hogares, o quien lo (a) subrogue o reemplace, y tendrd la responsabilidad del desarrollo, ~




adecuado del convenio, de la gestion y resolucion de ¢ada una de Ias acciones sefialadas en la
clausula segunda del presente convenio, en conformidad a los, Protocolos Técnicos aprobados por
la Subsecretaria de Servicios Soclales y el resguardo de la Informacion. Si durante la ejecucion del
presente convenic cambia la persona que se desempefia como coniraparte técnica, la
MUNICIPALIDAD debera comunicarle a la SEREMI, en un plazo de cinco (5) dfas habiles, contados
desde que se produzca el cambio, a través de un Oficio dirigido al Secretario (a) Regional Ministerial
de. Desarrollo Soclal y Familia respective.

Las contrapartes técnicas de ambas partes deberan tener la calidad de funclonario de planta o
contrata o bien, por motivos fundados, ser conttatados bajo la modalidad de honorarios con calidad
de agerites ptblicos, previa autorizacién de la Divisidn de Focalizacion.

NOVENO: DE LA CONFIDENCIALIDAD.

Las. personas que, en viriud del presenfe convenid, tengan acceso a dafos personales, deberan
respetar su confidencialidad, de conformidad a lo dispuesto en la Ley N°® 19.628, sobre Proteccion
de la Vida Privada, lo dispuesto en el articulo 16° de 1g Ley N° 20.530, que ciga el Ministerio de
Desarrollo Soclal y Familia y modifica cuerpos legales que indica, ademés de todes aquelios
procedimientos e instrucciones destinados a la aplicacion y tratamiento de la Informacion del Registro
Social de Hogares.

En conformidad con lo dispuesto en el:articulo 5 ingiso final de la Ley N°20.379, los funcionarios
municipales deberan respétar la confidencialidad de-la Irifermacion a la que tengan acceso, estando
prohibida su adulteracién o difusiéri novauforizada por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
asl como Ja consignacién de informacién falsa durante el proceso de aplicacion del Formulario de
Ingresa o gestién de las solicitudes de. actualizacién, rectificacion y/o complemento del Registro
Social de Hogares. La infraccion de esta disposieidn se éslimard como una vulneracién grave al
ptincipio de probidad administrafiva y sera sancionada en conformidad a la ley.

El adecuado resguardo e integridad de:la informacien, el ingreso y autenticacién de usuarios, los
privilegios de acceso y demds protoeolos necesarios para el correcto tratamiento de la informacién,
serealizaran de conformidad cen lo dispuesto en el Décrefo Supreme N° 180, de 2007, del Ministerio
de Planificacién y en concordancia con fo-dispuesto en-el Decrefo Supremo N°22, ya citado.

Pard acceder a la Plataformas Informaticas, debera utilizar las respectivas claves y funcionalidades
vinculadas a éstas, que le han sido concedidas para su use. exclusivo, de conformidad a Jas
Orlentaciones que imparfa el Ministerio de Desarrollc Social y Familia, y @ las obligaciones
coritenidas en los convenios suscrites ¢on el Ministerio. de Desarrollo Social y Familia, los cuales
regulan las condiclones de uso de los Sistemas Informaticos asociados al Regisiro Social de

Hogares.

El incumplimiento de estas obligaciories facultard a la SEREM] para dar término inmediato al
convenio, reservandose el derecho de gjercer las acciones legales que cotrespondan con el fin de
perseguir las responsabilidades adminisfrativas, civiles y penales derivadas del mal uso que se haya
dado a la informacion transferida, de conformidada lo establecido en la cldusula siguiente.

DECIMG: TERMINO ANTICIPADO.

En caso de que la MUNIGIRALIDAD -incumpla em forma grave y/o reiterada las obligaciones
establecidas en el presente convenio, la'SEREMI pedré, mediante resolucion fundada, dispener su
t&rmino unilateral y exigir a la MUNICIPALIDAD 1a restitucién de los recursos utilizados en actividades
distintas a las contempladas en el presente instrumento o no. rendidos satisfactoriamente por la
MUNICIPALIDAD. . !

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, las partes se someteran al
sigulente procedimiento:

1. La SEREMI enviara aviso por escrito a la contraparte técnica de la MUNICIPALIDAD,
mediante carta certificada al domitilio indicado en la comparecencia, expresando las
circunstancias que motivan el término anticipado del convenio, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes contados desde que la. SERENI tome conocimiento de algtn hecho que
la autorice a tomar esta medida.

2. La MUNICIPALIDAD, dentre de-os quince (15) digs habiles administrativos siguientes a la
notificacion de la referida misiva; debera informar a la SEREMI sobre los hechos descritos -
en ella. e 5

Aof )

3. la SEREMI debera revisar el citado informe dentro- del plazo de diez (10) dias habile L
contados desde su recepeidn, aprobéndolo o rechazandole. De no presentarse el lnfonneﬁ%"‘
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incumplimientos, la SEREMI podra poner término anticipado al convenio, el cual debera ser
dispuesto mediante acto administrativo, y en tal caso, debera exigir la restitucién de los
saldos. no efecutados, no rendidos y/u observados. Los fondos deberdn restituirse por el
ejecuto!' en el plazo de 5 (cinco) dias habiles contados desde la nofificacion del término del
convenio.

Con todo, la circunstancia de no presentar los informes. a los que se obliga la MUNICIPALIDAD; no
dar cumplimiento a lo dispuesto en los numerales 9, 14 y 22 de la lefra A, de la clausula cuarta de
este instrumento; no efectuar las correcciones o aclaraciones, o no subsanar o aclarar
adecuadamente los errores u observaciones planteados por la SEREM! a los informes téchicos y
financleros; no presentar la distribucion-de los recursos en un plazo de 30 dfas habiles de transferides
los mismos o no subsanar las observaciones formuladas por la SEREMI &l respecto, seran
considerados como incumplimientos graves al presente convenio, en virtud de los cuales, la SEREMI
podréa disponer su término anticipado y, si procede, exlgira la restitucion de los recursos observados,
no rendidos y los saldos-no ejecutados.

‘DECIMO PRIMERA: DE LA VIGENCIAY EJECUCION-DEL PROGRAMA

A) DE LA VIGENCIA

El presente convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el ultimo
acto administrativo que lo aprueba, y se.maritendra vigente hasta la aprobacidn o rechazo definitivo
de los Informes Técnicos y Financieros Finales, y se produzeca el reintegro de los saldos no
ejecutados, no rendidos, observadds y/6 rechazados, en. caso de existir.

B) DE LA EJECUCION

Por razones de continuidad consistentes en la necesidad de mantener el funcionamiento
ininterrtumpido ante los usuarios del Regisira de Ias laberes de‘ingreso; actualizaclén, verifieacion,
recificacién y complemento del Registro Soclal de Hogares que désarrolla &l gjecutor, el plazo de
gjecucion de las acciones. comprometidas gomenzara desde la fecha de suseripcion del presente
instrumento, y se extendera hasta el 31 de diciembre de 2024, A partir dela-fecha de suscripcién del
presente instrurhento podran imputarse-a los recursos-entregados aquellos gastos que se incurra en
el marco del presente convenio. Sin perjuicio de lo cual; la transferencia de los recursos solo
procedera una vez totalmente tramifado el Gltimo acto administrativo que aprueba el presente
convenio.

El plazo de ejecucion referido en el parrafo precedente podra extenderse por un pericdo que no
exceda de tres (3) meses del efercicio presupuestario siguiente, para el solo efecto de ejecutar los
recursos fransferidos.

Para efectos de [o establecido.en el pérrafo anterior, el ejecutor debera solicltar la extensién del plazo
de ejecucién a la SEREMI respectiva, per eserito'y hasta €l 30 de noeviembre de 2024,

DECIMO SEGUNDA: REEMBOLSO DE EXCEDENTES

Al término de la ejecucion del Programa, en caso de que ho se ufilicen los recursos transferidos o
existan gastos no rendidos y/o rechazados, Ja enfidad ejecutord, dentro dé los 30 (treinta) dias
habiles siguientes a la aprobacidn del Informe Final de Inversjon, debera hacer reintegro a las

Rentas Gererales de la Nacién de los excedentes, debiendo en tode caso dar cumplimiento de las
normas legales que rijan al momento de:la restitucion.

DECIMO TERCERA: PUBLICIDAD Y TRANSPARENCIA

La Municipalidad debera publicar el presente convenio en su sifip electrénico Institucional de
scuerdo a lo dispuesto en la ley N° 20.285 sobre acceso a la Informacion publica

DECIMO CUARTA: DE LA MODIFICACION DEL CONVENIO :

Las partes podran modificar de comtin acuerde el presente convenlo per mofivos fundados, la que
debera sera aprobada por los correspondientes actos administrativos y deberd sjustarse a la
normativa legal y reglamentaria vigente.

DECIMO QUINTA: PERSONERIAS.

ST ey,

La personerfa con que concurren a este-acto, la Stta. Secretaria Regional Ministerjal de Desamallo™5 532
Social y Familia de la Regi6n del:Maule, dofia Sandra Lastra Morales, consta en Decreto Supremo-
N° Decreto Supremo N°04, de jusves 16 de marzo, d& 2023, del Ministerio de Desarrollo S@ngﬁ"’% .
Famlilia, y la del ALCALDE de RETIRO, don RODRIGO RAMIREZ PARRA, consta en [g:ateereg_% C?,_..
Alcaldicio N° 801 del lunes 28 de junio de 2021, iz c&; (2
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DECIMO SEXTA: EJEMPLARES

El presente Cenvenio se firma-en dos (2) ejemplares.iguaimente auténticos, quedando uno en poder

de cada una de las Partes.

IMPUTESE el gasto que demanda el cumplimiento del presente.convenie en la Partida 21, Capitulo
01, Programa 01, Subfitule 24, ftem 03; Asignacién 341 del presupuesto de la Subsecretarfa de
Semsros Saciales:vigente para el afio 2024,

ANOTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE

\p, BEOR ..A /REGIONAL: ISTARIAL
' ée,m oE: éo;.s.o SOGIALY FAMILIA
= "REGION'-DEL MAULE

REM DEDESARRQ i1 esaclm_ Y FAMILIA
REGION DEL MAULE

. SEREMI Desarro]lo Soc:al y Famlha=— Carpeta Programa
« {Brchivo




