REPUBLICA DE CHILE
PROVINCIA DE LINARES
ILUSTRE MUNICIPALIDAD
RETIRO
D.A.E.M. MAT.: APRUEBA CONVENIO DE COLABORACION DE
ACCESO EN LINEA PARA VERIFICACION DE DATOS
EDUCACIONALES, ENTRE LA SECRETARIA
MINISTERIAL DE EDUCACION DE LA REGION DEL
MAULE Y LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RETIRO.

DECRETO EXENTONe /73
RETIRO, U ¢ dJUL. AT
VISTOS:

1.- Lo dispuesto en el D.F.L. N° 1-3063 del Ministerio del
Interior, las facultades que me confiere la Ley Organica Constitucional de Municipalidades N° 18.695 y sus
modificaciones posteriores.

2.- Resolucion Exenta N° 816 de fecha 02 de julio del 2024 de la
Secretaria Regional Ministerial de Educcion, en que aprueba Convenio de Colaboracion de
acceso en linea para verificacion de datos educacionales, entre la Secretaria Ministerial de Educacion de la
Region del Maule y la llustre municipalidad de Retiro

3.- Decreto Exento N° 148 de fecha 14-01-2013 de la
Municipalidad de Retiro, en el que delega en el Jefe del Departamento de Educacion, las atribuciones que en
cada caso alli se sefialan.

DECRETO:

1.-APRUEBASE Convenio de Colaboracion de
acceso en linea para verificacién de datos educacionales, entre la Secretaria Ministerial de Educacién de la
Region del Maule y la llustre municipalidad de Retiro, beneficiando a todos los establecimientos educacionales
de la comuna, a contar del 01 de julio del 2024 y hasta cualquiera de las partes decida poner término al
convenio.

2.- COMUNIQUESE a las secciones de personal y finanzas del
D.A.E.M, para los tramites a que de“lugar.
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1.- Secretaria Municipal

2.- Archivo SECMUN Dex. Convenios y Contratos
3.- Archivo Oficina de Partes

4.- Encargada de la UTP.
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RESOLUCION 816/02—0772024
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SECRETARIAREGIONALMINBTERIAI. FE— . o
DE EDUCAGION REGION DEL L i ) “ JRRES
MATERIA: Aprueba Convenio de Colaboracjon dé Acceso. enLinea pard

Vorificacion de datos educacichales, . entre , 157 Sgcfetara
Ministerial de Educacion de. la Regién “del ,l!/laule'y ustre

Municipalidad-de Retiro. :

FEQ}:!A!.NP‘SOLICITUD: 858 011,07/2924._. A

PR A

TIPO'DE DOCUMENTO:  Reolucion Exenta

PROCEDENCIA:

¢ DA < &

Lo EMISOR: Unidad de Asesoria Juridica’, * -

VISTOS: Estos antecedentes; Mémbrandum N° 82 del24 de junio' de 2024
del ~Jefe {S) ‘del~ Departaméhto “de Administracion de esta

: e Secretaria  Ministerial, - Expediente:: 86D .N.%-¢ 4057/2023" ~
s complementado por Expediente SGD-N°4057/2024.deda liustre’
A ) Municipalidad de -Retiro, “Convenio.. de colaboracion entre’:el
T e i Ministerio.de Educacion y la Hustre. Municipalidad de Retira- y.sus
' ’ antecedentes, Resolucidn..Exenta..N.% 4628 de:2012 .decda
18956 que Reestructura el

1880, d ‘fogﬁdjhié’jt'””

a

Subsegcretaria de Educacion; Ley N.°
Ministerio dé educacién, Ley’
Adrdinistrativos; ¥ Ta Resolticign 1
General de la Reptblica, . *.""

CONSIDERANDQ: Que, el Minist,erié de Edu

o tiene por-misidn fomentar,

sus niveles; propender a aségul

a la  educacién. basica y i

conocimjenito de los derechos

. haturaleza”humana, forifentar,

C investigacion cigntifica”y.*te
' tecnqlégibé,, la practica del’d
del patrimonio cultural de la Nacién. - -

Que, én tal virtud y para el cumplimiento de Tag fUrcioHes ™ "
ericomendadas ~por-la Ley*N° 181956, este Ministerio debe ‘ *
mantener un:-sistema -de- .Supervision. del. apoyo técnico’ :
pedagégico a los establecimientos educacionales y establecery
administrar los registros que determine el ordenamiento juridico.

3
‘\‘\ ! Que, esta Cartera, dentro del ambito de su competencia, busca
qo/ fomentar la transparencia, eficiencia y simplicidad de los actos y

\ procedimientos de los 6rganos administrativos del Estado,
facilitando el cumplimiento de la Ley, N° 19:880 que establece las
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen-los actos
de los 6rganos de la Administracion del Estado, mediante el uso
de Tecnologias de Informacioh y Comunicaciones (TICs), a fin
. de disminuir o eliminar los requerimientos que la administracion
hace a los administrados y contribuir a que.los establecimientos
educacionales desarrollen en -forma eficiente sus: -funciones
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Que, mediante Oficio Ordinario SGD N° 4057 del 24 de jun.io de

2024 la Hlustre Municipalidad de Retiro acomparia Convenio de
Interoperabilidad respecto de 18 establecimientos educacionales
de la comuna.

Que, habiéndose suscrito el referido convenio, procede que esta

Secretaria Ministerial de Educacién dicte el acto administrativo -

que apruebe dicho convenio.

RESUELVO: ' 1°.- APRUEBASE el convenio de colaboracion de acceso enlinea
para verificacién de datos educacionales, celebrado entre Ia
Secretaria Regional Ministerial de Educacién del Maule y la

llustre Municipalidad de Retiro cuyas clausulas esenciales son .

las siguientes:

PRIMERO: OBJETO DEL CONVENIO o

El presente instrumento tiene por objeto autorizar al sostenedor de los establecimientos educacionales
sefialados en la cldusula tercera del presente instrumento, que el software de apoyo a la gestion escolar
que utiliza en el/ los establecimiento/s educacional/es bajo su administracién o “Software propio”

pueda/n interoperar con la plataforma que mantiene el Ministerio de Educacidn denominada “Sistema

de Informacion General de Estuidiantes"(SIGE) en la forma-y bajo las mddalidades qué se'establecen

en las clausulas siguientes del présente convenio. 1 - ‘ g
RPN " . . o3 L S TR SN A S S
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SEGUNDO: DEFINICIONES } )
" Para efectos del presente instrumgrito}isé entendéra por: -

a1 3 eves g
P §1

. P - .

a. Autenticacion: proceso defcanfirniacion de e identidad.del usuario-qué generd-ui-dociimients

electronico y/o que utilizawn:sisteraa infarmético., ; -

b. Interoperabilidad: capacidad que permite a sistemas heterogéneos operar y comunicarse entre

81,
i “ElbSeéficios web: Sistema dé- Sbfware diseriado para peritir ‘interoperabilidad - mHaglinate
maquina con diferentes:plataformas ¥ entre programas distintos. WU Nt gy
d. Validacién de estudiantés:servicio Web:que.redliza el edtejo o.compatacidn<éntra:datos de
estudiantes que se esté&n, matriculando, erj:n establecimiento; ingresandoa través-deh:Sistema
propio, versus lo que se;esta registrando en el Sistema SIGE.

.gnsenanza.greados.en el-establecimiento, ingresados a través del Sistema propio.
greso. de. curso; sgrvicio web que realiza el, registro en SIGE de nuevos cursos.ingresados,a

{ravés.del. Sistema propio ¢ . .o - e _ e mewes s
i : b.que realiza el registro.en. SIGE de datos: de asistencia.a

Atraves del Sistema propio, . .

.

TERCEROQ: NOMINA DE:ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

Losjes,ta leg.]togheddpgcigna_lers_,“.agministrados por el sostenedor, que utilizaran €l servicio de
interpperabilidad. de. acceso en.Jinea.para :la- verificacion de datos que. mantiene -el.-Ministerio .de
Educacion, son-los que;se.indican.a continuacion:. _.-,. )
) e enee et T T TS B S R I . T R N AL SN R T T T Tl T T T
NOMBRE ESTABLECIMIENTO ~ COMUNA
- ek EseuelaMantulcecn, . r wr s Relire:. de <

scuela-San Ramoén -.- -~ - ~ Retiro
.«Escuela Sanlsidro. ., . . v |« ZRefiro. »
_wb, . Colegio-Ajial - . w0 Retifow ¢ «-
Escuela Gertrudis Alarcon-Arce . . Retiro

3 (SN

[

Y*Escuela Los Robles - - e, Retiro,
sEscuela’Romeral- 3-. =L | weee Refiretds 4 H
scuela Patricio Larrain Valenzuela. Retiro
Escuela Amarida Beniavéiite © . -+ © |~ - Reéwo ™ . -
&% Eséuela Copihue "~ - - . Retiro

e. Ingreso de tipos de ensefianza: servicio web que realiza el registro en SIGE de nuevos tipos de :

Alravi . AR o
Aweb que, permite consultar por el.estado.de. procesamisnio-de

Colegio Robinson: Cabrera Belran- 1.~ Refiro o .z .

3.
. ~**-Escuela San'Adriana ' .| . Retifog ~ 7
"« Escuela Santa Isabel Retiro
Escuela Santa Delfina Retiro
Es,c eIa,San_ta Cecilia,,. .. Retiro
ipameht_e d'e-‘ai‘.uerdecon‘la‘l'enyf 19:799 & . . Cemv o e

‘ Pé-Fg‘@SFiﬁgéffi'é iritégridady dutenticidad de s¥terdocumento ingrese al siguiente link:
X hpSdoC aigitE Gos Slvalidaden2QoBEYEEs ~ B - ¢ T <
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7 3458

c4 Escuela Maria Ignacia MeénaMonroy- — +~ " | - - Re'ti'rio"j"'
= 3459 |7 2 EscuelataCapilla . -~ = - ~|. -™ Retiror
‘3437 ' 1 Escuela Ramén Barres.-'l"_ucg IS N Rfétiro‘
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En ‘dasd de que - el sostenedor desee -incorporar “nuUEvos establecimientds
educacmnales debera informarlo expresamente al Miriisteric de- Educacmn afin de adoptar las medidas
téenicas y administrativas necésarias. De dicha circunstancia se dejard constancia enel anexo senaTado
en la clausula quinta srgunente

Asimismo, toda modifi cacién que se relacione con la administracion del establemmlento educacional,
asi'comacambio de sostenedor; se debera dar-cuenta al Mmlsteﬂo dentro de- los'30 dlas sxgmenfes del
hechoa fin de tomar las medidas pertmentes dejando constaricia en &l anexo referidc o'én st-caso
procéder a la-correspondiente modificacién del presente‘cénvenio.
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CUARTO DE LA EJECUCION DEL CONVENIO T SRS '
Para 18 ejecucion del presente convenio el Ministerio proporcmnara al ~sestenedor un’ conJunfo dé
servxcuos web, que permitiran a este dltimo-a través dé su: software; propio,. acceder “a favinformacion
especxﬁcada &n'el presente instrumento, durante las’ Véinticuatro'(24) horas del dia, los siete (7) dias de
la semana, salvo caso fortuito o fuerza mayor, y solo con el fin de utilizarlo en sus procesos de- matrlcula
u otros de caracter acadérnico, validarla® mediante él STGE y snempre que Se reallce en_‘cumpl lento‘de
5 requenmlentos que el Ministerio le efectue en el marco de su competenma TR
GUINTO: DE L.OS SERVICIOS

Los servicios web habilitados por el Ministerio guardan relacion, con. serv1c1os de autentlcacmn
vahdamon de estudiantes, ingresos de tlpos de ensénanza “mgreso de cursos ‘g ingreso*de’asistencia,
Asnmlsmo $e-espefa la incorporaciori de manéra paulatma de ofros servncnos parar recabar mformacnon
que* deba SEf entregada al Ministerio de Educacion &n cumplimierito de fa normativa’vigente, cuyo
detalle ¥ forma de acceder a éstos se especificara en un Manual Técnico, mientras que el detalle de los
Establecnmlentos Educacionales y servicios web- para los ‘Que sé-autoriza: fa lnteroperabmdad se
especmcafé ‘en(in Anexo, el que para todos los efectos formara parte del presente convenlo y que
ira actuahzando en la medida que se requiera. ] o e S

[ A R t

La mformacnon proporcionada por el Ministerio descrita-en el presente instrimento y el Manual Técnico
se obtendra desde el software pl’OplO del sostenedor en el momento en que . se efectué la consulta
1is) :

Eff caso'dé que el‘“sostenedor requ1era realizar otros servicios ‘de’ mterOperabllldad, [Winistério’ podra
sécBderdla verificacion de datossolo en la medida de que sea solicitada expresamente al Ministerio'y
siempre | conforme lo. dispuesto,_en |a Ley N° 19.628, sqbre, Proteccion de,la Vida anada o Proteccidn
d Datos Caracter Personal Y demés vigéntes que regulen la mdterra e

dlsp051C|ones partlcmares las que se contendran en tn Documento Tecnlco Y que seran 1nformadas ,
su oportunldad a la contraparte técnica del sostenedor y al proveedordel software propic-déf mismo ™~

SEXTO: LAS OBLIGACIONES DEL’ SOSTENEDOR DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACK’JNAL b
Para efectos ‘del presente convenio, el Sostenedor’se‘obliga a
a) }\r;lwplementar la conexidn y los sistémas que permitan‘hacer efectlva 2 mteroperabilldad 6N él
inisterio :
- .b}.-Disponer-de los recursos necesarios para asumir os- costos -que impliquen-las obhgacnsnes—-w« faion
- ame vrecedentes, . - .
c) Hacer respetar los estandares determlnados por el Mlnlsteno en el ‘Manual Técnico gue para
£ ’efectos defa lmplementacwn del presente convenie éritrégara al Sostenedor.

../\.s

" SEBTING: bEL USG LIMITADO BE LA INFORMACGION

El Sostenedor se obliga a adoptar todas las medidas de seguridad necesarias para que, mlentras se
hace’ efectivo el intercambio electronico de datos, no sea intervenida la informacién, asegurando en
tode momento, que esta sea eniregada en las mismas condicicnes en las que se encuentra refléjada
en la Base de Datos que mantiene el Ministerio. oy e

OCTAVO: COMPROMISOS DEL SOSTENEDOR EN EL USO DE LA INFORMACION
El Sostenedor al.interoperar la informacién con el Ministerio en.el marco del presente convenio debera:
a. Limitar la divulgacién de la informacién solo a aqlgllos fiincionarios o empleados que

- estrictamente tengan necesidad de conocerla. 3 -
"b. Utilizarla sélo en el cumplimiento de.sus funciones, y. para los. fines prewstos en el presente
convenio. <,
c. Instruir, por escrito y de acuerdo a sus procedlmlentos formales mternos a Ios func:onanos Iy
empleados que tengan acceso a la misma o a otros que. correspondahrespecto de lai
imposibilidad absoluta de copiarla, total © parcnalmente y el apego lrrestncto al deber de

7
H
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confidencialidad quée el presente convenio impone, evitando el acceso de terceros no .
autorizados a dicha informacion. '

d. Adoptar las medidas de seguridad necesarias para evitar el uso indebido de la informacién o el
acceso a ella por parte de terceros no autorizados.

NOVENO: DE LA AUTORIZACION

Las partes declaran que los registros, documentacion e informes de carécter reservado que contengan

datos personale$, que sean de propledad o proporcionados por aguellas en virtud del presente convenio

o de cualquier otra forma, se regiran por la Ley N® 19628 Sobre Proteccién a la Vida Privada o ~

Proteccién de datos de Caracter Perseonal, limiténdose la comunicacién y el uso de unos y otros a la

referida ley y al presente convenio, y que la comunicacion, verificacion o validacion de datos personales

a que se refiere el presente instrumento, no podra importar responsabilidad posterior para el Ministerio

producto del uso de esa informacién por el Sostenedor para fines ajenos a los acordado en este
-‘convenio, -sin perjuicio de la que asistird a los servidores del Ministerio que utlhzaren tales datos para

objetos distintos.de los estipulados.

Se deja constancia que en virtud del articulo 20 de la norma precedentemente citada, el Ministerio
puede tratar y requerir informacién al Sostenedor y este proporcionarla sin el consentimiento del titular
en la medida que diga relacion con materias propias de competencia del Ministerio. Asimismo, se deja
expresa constancia que cualquier otra informacién que no cumpla con la descripcion indicada deberd
contar con autorizacion del titular o en su caso de sus representantes, padres 0 sus apoderados segin
corresponda,~ .- . vy v oL ) SRR
DECIMO; DE LA PROPIEDAD,,. : o i
Las partesacuerdan que iodas las hcencnas de los disefios de hardware, redes y soffware, diagramas
de flu;o de. programas _y, s;stemaS; estructuras de archivos, listados de cddigos, fuente u "Gbjeto,
programas de computacnon arquitectdra de hardware, procesos de acceso de la informacién, registros
y:eregeperal todes los-praduetesty.documentacion que se generen con ocasion del presente -acuerdo
de ntadeswque se.susgribe seran de. propledad de cada. una, delas. partes que contrate la respectwa

totaLoﬁpa im ] ca e a
!JNDECIMO DE LA GRATUIDAD T L
mencmn proporcxonados por gl Mlmsterlo de

al: presente lnstrumento

'r‘)

; argo'debera velar por dar. estrlcto cumpllmlento a, Ia e}L N
teccxon de Datos de Caracter Personal para lo cual el

1éneé pamculares que tengan relacion..con los servtc[os entregad s,_por

) v~'

per;mcnos de cualqwer' naturaleza que pueda expenmentar el Sostenedor como consecuencxa dlrecta 0
dlrecta de |a, mformacmn proporcronada Q.. valldad por - este Asimismo, .l Mmlsteno no :,sera :
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responsable bajo niriguna circunstancia, de omisiones o errores en la informacion entregada, asf como
tampoco por interrupciones del servicio, ya sean planificadas o imprevistas, o por ‘eventualés dafoso
peercnos ocasjonados por éstos.
En el'evento’de detectarse omisiones o errores en la informacidn entregada por el Ministerio, estos
deben ser informados por la contraparte técnica del Sostenedor para- que el Mlnlsteno reallce las
correcciones necesarias ; -~
DECIMO CUARTO: DE LA VIGENCIA- - ‘ P
El ‘presente acuerdo de voluntades entrard en v:genCIa a la fecha de’ total i’traml’tac:lon del acto
administrativo que lo apruebe, y siempre que los servicios de lnteroperablhdad del Ministerio se
encuentren habilitados y operativos y el desarrollador o proveedor del software propio del Sostenedor
hayan cumplido exitosamente las pruebas de’ mteroperabllldad especifi cados en.el Manual Tecpico
sefialado ¢n la clausula quinta del presente instrumento y el cual se, entregara.a traves .de ,correo
electronlco y/o carta certificada del Ministerio de Educacién, dirigida a la gontraparte del Sostenedor.
Su duramén sera de un (1) afio, pudiendo, renovarse automancamente por, |gual penodc salvo-que
alguna de Ias partes manifieste, por escrito su voluntad de poner termino al.mismo,.la: .que.debera
comunicar, mediante carta ceriificada, a Ja 6ira, con treinta (3Q) dias de anttcnpacnon a lafecha de
vencimiento del presente convenio.
Sin pequmo de lo senalado precedentemente, las partes podran poner término anticipado al mismo si
uira- de €llas no cumple con las condiciones u obligaciones contraidas por el presente lnstrumento
bastando ‘Para éllo una comunicacion por escrito dirigida a l& ofra,segtin cdrresponda cofi, afo'ménds
treinta (30)'dias de arniticipacion.
DECIMO QUINTO: DEL DOMICILIO
Para todos los efectos legales del presente convenio, las partes fij fjan su domicilio en la comuna y ciudad
de Talca. .
DECIMO SEXTO: DE LAS PERSONERIAS
) La personeria de dofia VERONICA ANDREA RAMIREZ RIVERA, consta en Oficio
v de Asuncién de Funciones de la Subsecretaria de Educacion N°116 de 26 de marzo
“de "2024; y de su nombramiento como Secretaria Regional Ministerial de
*Ed"u'cacién segun consta en_el Certificado de Asuncién Inmediata de Funciones
del Mlmsteno de Educacnon

g La ‘personeria de don RODRIGO ALBERTO RAMIREZ PARRA para actuar en
’ nombrefy représentacion de la llustre Municipalidad de RETIRO consta en
. ,,Sentenma de calificacién eleccion de Alcalde de fecha 10 de junio del 2021, causa
. . Rol N2229-2021 del Tribunal Electoral Regional, Séptima Regién del Maule,

“declarando que se ha elegido Alcalde de la Comuna de Retiro a Don Rodrigo
“* Ramiirez Parra y en Decreto Alcaldicio numero ochocientos uno (801) de fecha 28

de'junio de 2021, documentos que no se insertan por'ser conocidos por las partes.

PO I ST A T H

DECIMO SETIMO: DE LOS EJEMPLARES
El presente acuerdo de voluntades se suscribe entres ejemplares de’ lgual tenory valor legal quedando
dos en poder del Ministerio y uno en poder del sostenedor. ' .

ANOTESE Y NOTIFIQUESE

“Firmado por:
- Verénica Andrea Ramirez Rivera . R
Seremi de Educacion

Fecha: 02-07-2024 11:02CLT -~

*Seremi de Educacion Region del

Maule

VRR/ NGB

Distribucion ,

- Sostenedor (Despacho O.P con convenio)

- Encargado Informatica Secreduc {con convenio)
- Asesoria Juridica

- Archivo (con convenio)
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CONVENIO DE ACCESO PARA LA VERIFICACION
DE DATOS EDUCACIONALES
ENTRE ]
MINISTERIO DE EDUCACION
E
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RETIRO

En Talca, Chile, a 31 de MAYO de 2024, enire el Ministerio de
Educacidn, representado por su Secretaria Ministerial de Educacién
de la Regién de Maule, ambos domiciliados en Avenida Ignacio
Carrera Pinto N°¢ 130, Talca, en adelante e indisfintamente el
“Ministerio”, por una parte y por la ofra la llusire Municipalidad de
Retiro, RUT 69.130.800-6, representada legalmente por su Alcalde,
don(a) RODRIGO ALBERTO RAMIREZ PARRA, cédula nacional de identidad
nomero 11.458.844-K, en su calidad de sostenedor de los Establecimientos
Educacionales que se individualizan en la cldusula tercera del
presente instrumento, ambos domiciliados en AVENIDA ERRAZURIZ
N°240, ciudad DE LINARES y comuna de RETIRO, Regién DEL MAULE en
adelante e indistintamente “el sostenedor”, y conjuntamente “las
partes” se ha convenido lo siguientfe, y

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad a lo establecido en la Ley N° 18956, que
reestructura el Ministerio de Educacién, esta Secretaria de Estado
tiene por misién fomentar el desarrollo de la educacién en todos
sus niveles; asegurar a foda la poblacién el acceso a la educacion
basica y media; promover el estudio y conocimiento de los
derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana,
fomentar la paz, estimular la investigaciéon cientifica y tecnologica,
la creacién artistica, la prdctica del deporte y la proteccién e
incremento del pafrimonio cultural de la Nacién.

Que, en tal virtud y para el cumplimiento de las funciones
encomendadas por la norma precedentemente franscrita, esta
Cartera debe mantener un sistema de supervision del apoyo
técnico pedagégico a los establecimientos educacionales y
establecer y adminisirar los regisiros que determine el
ordenamiento juridico. Para dichos efectos, los sostenedores
deberdn proporcionar toda la informacién solicitada por el
Ministerio de Educacién de conformidad a lo establecido en el
articulo 17 de la norma citada.

Que, en dicho marco y con el objeto de fomentar la tfransparencia,
eficiencia y simplificacién de los actos y procedimientos de los
érganos administrativos del Estado, facilitando el cumplimiento de
los principios consagrados en la Ley N° 19.880 sobre Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los actos de la
Administraciéon del Estado. mediante el uso de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones (TICs}, a fin de disminuir o eliminar
los requerimientos que la Administracién hace a los administrados y
contribuir a que los establecimientos educacionales desarrollen en
forma eficiente sus funciones administrativas en la enirega de la
informacién que el Ministerio de Educacién en cumplimiento del
ordenamiento juridico les solicite, se ha estimado necesario '




optimizar dicha entrega, mediante el acceso a los sostenedores de
los establecimientos educacionales a los Servicios de consulta y
validacién de informacién en linea que mantiene esta Secretaria
de Estado, mediante la interoperabilidad de sus software propios
de apoyo a la gestién escolar con la Plataforma denominada
Sistema de Informacién General de Estudiantes (SIGE}, con el fin de
evitar el doble ingreso de informacién en ambos sistemas durante
los procesos de mairicula, rendimiento escolar u otra de cardcter
académico, vy

EN VIRTUD DE LO PRECEDENTEMENTE SENALADO, LAS PARTES,
ACUERDAN LO SIGUIENTE

PRIMERO: OBJETO DEL CONVENIO

El presente instrumento tiene por objeto autorizar al sostenedor de
los establecimientos educacionales sefialados en la cldusula
tercera del presente instrumento, que el software de apoyo a la
gestion  escolar que utiliza en el/los establecimiento/s
educacional/es bajo su administracién, o “software propio”,
pueda/n interoperar con la plataforma que mantiene el Ministerio
de Educacién denominada “Sistema de Informacién General de
Estudiantes” (SIGE) en la forma y bajo las modalidades que se
establecen en las cldusulas siguientes del presente convenio.

SEGUNDO: DEFINICIONES

Para efectos del presenté instrumento, se enfenderd por:

a. Autenticacién: proceso de confirmaciéon de la identidad del
usuario que generd un documento elecirénico y/o que utiliza un
sistema informdatico.

b. Interoperabilidad: capacidad que permite a sistemas
heterogéneos operar y comunicarse entre si.
c. Servicios web: Sistema de software disefiado para permitir

interoperabilidad mdaqguina a mdaquina con diferenfes plataformas y
entre programas distinfos.

d. Validacién de estudiantes: servicio web que realiza el cotejo
o comparacién entre datos de estudiantes que se estan
matriculando en un establecimiento, ingresando a fravés del
Sistema propio, versus lo que se estd regisirando en el Sistema
SIGE.

e. Ingreso de tipos de ensefanza: servicio web que realiza el
registro en SIGE de nuevos tipos de ensefanza creados en el
establecimiento, ingresados a través del Sistema propio.

f. Ingreso de curso: servicio web que realiza el regisitro en SIGE
de nuevos cursos ingresados a fravés del Sistema propio.
g. Ingreso de asistencia: servicio web que realiza el regisiro en

SIGE de datfos de asistencia a nivel de grado (curso), ingresada a
fravés del Sistema propio.

h. Validacién de asistencia: servicio web que permite consultar
por el estado de procesamiento de la asistencia enviada a SIGE.




TERCERO: NOMINA DE ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

Los establecimientos educacionales administrados por el
sostenedor, que utilizaran el servicio de interoperabilidad de
acceso en linea para la verificacién de datos que mantiene el
Ministerio de Educacién, son los que se indican a continuacién.

3457-6, ESCUELA MANTUL, RETIRO.

3449-5 ESCUELA SAN RAMON, RETIRO.

3439-8 ESCUELA SAN ISIDRO, RETIRO.

3442-8 COLEGIO AJIAL, RETIRO.

3440-1 ESCUELA GERTRUDIS ALARCON ARCE, RETIRO.
3443-6 COLEGIO ROBINSON CABRERA BELTRAN, RETIRO.
3454-1 ESCUELA LOS ROBLES, RETIRO.

3445-2 ESCUELA ROMERAL, RETIRO.

3452-5 ESCUELA PATRICIO LARRAIN VALENZUELA, RETIRO.
10. 3444-4 ESCUELA AMANDA BENAVENTE DOMINGUEZ, RETIRO.
11. 3436-3 ESCUELA COPIHUE, RETIRO.

12. 3447-9 ESCUELA SANTA ADRIANA, RETIRO.

13. 3448-7 ESCUELA SANTA ISABEL, RETIRO.

14. 3450-9 ESCUELA SANTA DELFINA, RETIRO.

15. 3453-3 ESCUELA SANTA CECILIA, RETIRO.

16. 3458-4 ESCUELA MARIA IGNACIA MENA MONROQY, RETIRO.
17. 3442-8 COLEGIO AJIAL, RETIRO.

18. 3459-2 ESCUELA LA CAPILLA, RETIRO.

19. 3437-1 ESCUELA RAMON BARROS LUCO, RETIRO.

VENO G R LN

En caso de que el sostenedor desee incorporar nuevos
establecimientos educacionales, deberd informarlo expresamente
al Ministerio de Educacién a fin de adoptar las medidas técnicas y
administrativas necesarias. De dicha circunstancia se dejard
constancia en el anexo sefialado en la cldusula quinta siguiente.
Asimismo, toda modificaciébn que se relacione con la
administracién del establecimiento educacional asi como cambio
de sostenedor, se deberd dar cuenta al Ministerio dentro de los 30
dias siguientes del hecho a fin de tomar las medidas pertinentes,
dejando constancia en el anexo referido o en su caso proceder a
la correspondiente modificacién del presente convenio.

CUARTO: DE LA EJECUCION DEL CONVENIO

Para la ejecucién del presente convenio el Ministerio
proporcionard al sostenedor un conjunfo de servicios web, que
permitirdn a este Gltimo a través de su software propio, acceder a
la informacidén especificada en el presente instrumento, durante las
veinticuatro {24) horas del dia, los siete (7) dias de la semana,
salvo caso fortuito o fuerza mayor, y sélo con el fin de utilizarla en
sus procesos de mairicula u ofros de cardcter académico,
validarla medianie el SIGE y siempre que se readlice en
cumplimiento de los requerimientos que el Ministerio le efectle en
el marco de su competfencia.

QUINTO: DE LOS SERVICIOS

Los servicios web habilitados por el Ministerio guardan relacién con
servicios de: autenticacidn, validacién de estudiantes, ingresos de
lipos de ensenianzas, ingreso de cursos e ingreso de asistencia.
Asimismo, se espera la incorporacién de manera paulatina de otfros
servicios para recabar informacién que deba ser entregada al
Ministerio de Educacién en cumplimienio de la normativa vigenite,
cuyo detalle y forma de acceder a éstos se especificard en un
Manual Técnico, mieniras que el detalle de los Establecimientos
Educacionales y servicios web para los que se autoriza la
inferoperabilidad se especificard en un Anexo, el que para todos
los efectos formard parte del presente convenio y que se ird
actualizando en la medida que se requiera.

La informacién proporcionada por el Ministerio descrifa en el
presente instrumento y su Anexo se obtendrd desde el software




propio del sostenedor en el momenfo en que se efectle la
consulta, segln la actualizacién disponible al momento de
efectuarse la misma.

En caso de que el sostenedor requiera realizar otros servicios de
interoperabilidad, el Ministerio podr& acceder a la verificacion de
datos solo en la medida de que sea solicitado expresamente al
Ministerio y siempre conforme lo dispuesto en la Ley N° 19.628,
sobre Proteccién de la Vida Privada o Proteccién de Datos de
Cardcter Personal y demds vigentes que regulen la materia.

Para fodos los efectos anteriores y en caso de ser necesario, el
Ministerio adoptard y emitird disposiciones particulares las que se
contendrdn en un Manual Técnico y que serdn informadas en su
oportunidad a la coniraparte técnica del sostenedor y al
proveedor del sofiware propio del mismo.

SEXTO: DE LAS OBLIGACIONES DEL SOSTENEDOR
Para efectos del presente convenio, el Sostenedor se obliga a:

a. Implementar la conexién y los sistemas que permitan hacer
efectiva la interoperabilidad con el Ministerio.

b. Disponer de los recursos necesarios para asumir los costos
qgue impliquen las obligaciones precedentes.

C. Hacer respetar los estdndares determinados por el Ministerio

en el Manual Técnico que para efectos de Ia
implementacién del presenfe convenio entregard al
sostenedor.

SEPTIMO: DEL USO LIMITADO DE LA INFORMACION

El Sostenedor se obliga a adoptar todas las medidas de seguridad
necesarias para que, mieniras se hace efectivo el intercambio
electrénico de datos, no sea intervenida la informacidn,
asegurando en todo momento, que ésta sea eniregada en las
mismas condiciones en las que se encuenira reflejada en la Base
de Datos gue mantiene el Ministerio.

OCTAVO: COMPROMISOS DEL SOSTENEDOR EN EL USO DE LA
INFORMACION

El Sostenedor al interoperar la informacién con el Ministerio en el
marco del presente convenio deberd:

a. Limitar la divulgacién de la informacién sélo a aquellos
funcionarios o empleados que estriciamente tengan necesidad de
conocerla.

b. Utilizarla sélo en el cumplimiento de sus funciones, y para los
fines previstos en el presenfe convenio.

c. Instruir, por escrito y de acuerdo a sus procedimientos formales
internos, a los funcionarios o empleados que tengan acceso a la
misma o a otros que corresponda, respecto de la imposibilidad
absoluta de copiarla, fotal o parcialmente, y el apego irrestricto al
deber de confidencialidad gue el presente convenio impone,
evitando el acceso de terceros no autorizados a dicha
informacién.




d. Adoptar las medidas de seguridad necesarias para evifar el
uso indebido de la informacién o el acceso a ella por parte de
terceros no autforizados.

NOVENO: DE LA AUTORIZACION

Las partes declaran que los registros, documentacién e informes de
carGcter reservado que contengan datos personales, que sean de
propiedad o proporcionados por aquéllas en virtud del presente
convenio o de cualquier otra forma, se regirén por la Ley N° 19.628,
Sobre Proteccién a la Vida Privada o Proteccién de Datos de
Cardcter Personal, limitdndose ia comunicacion y el uso de unos y
otros a la referida ley y al presente convenio, y que la
comunicacién, verificacién o validacién de datos personales a que
se refiere el presente instrumento, no podrd importar
responsabilidad posterior para el Ministerio producto del uso de
esa informacién por el Sostenedor para fines ajenos a lo acordado
en este convenio, sin perjuicio, de la que asistird a los servidores
del Ministerio que utilizaren tales datos para objetos distintos de los
estipulados.

Se deja constancia que en virtud del articulo 20 de la norma
precedeniemente citada, el Ministerio puede fratar y requerir
informacién al Sostenedor y este proporcionarla sin el
consentimiento del titular en la medida que diga relacién con
materias propias de competencia del Ministerio.Asimismo, se deja
expresa constancia que cualquier oira informacién que no cumpla
con la descripcién indicada deberd contar con autorizacién del
titular o en su caso de sus representantes, padres o sus
apoderados, segun corresponda.

DECIMO: DE LA PROPIEDAD

Las parfes acuerdan que fodas las licencias de los disenos de
hardware, redes y software, diagramas de flujo de programas y
sistemas, esfructuras de archivos, listados de cdédigos, fuente u
objeto, programas de computacién, arquitectura de hardware,
procesos de acceso de la informacién, registros y, en general,
fodos los productos y documentacidén que se generen con ocasidén
del presente acuerdo de voluntades que se suscribe serdn de
propiedad de cada una de las parfes que conirate la respectiva
licencia o genere el respectivo producio o documenio y no
podrdn ser difundidos, transferidos o cedidos fotal o parciamente
sin el consentimiento de la parte que corresponda.

UNDECIMO: DE LA GRATUIDAD DE LOS SERVICIOS

Los servicios en linea a que se ha hecho mencidn, proporcionados
por el Ministerio de Educacién, no tendrdn costo alguno para el
Sostenedor ni para su proveedor de software. Esta gratuidad
deberd ser traspasada a los estudiantes del o los establecimientos
educacionales que sostiene.

DUODECIMO: DE LA CONTRAPARTE TECNICA

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente
convenio, el Sostenedor o Administrador designard una
contraparte técnica por establecimienio o grupo de



te

establecimientos que utilicen el software propio, a quien le

correspondera:

a. Coordinar con el Ministerio y realizar las acciones que requiera
la implementacién de la iniciativa.

b. Gestionar y verificar el funcionamiento confiable e integro del
sistema de interoperabilidad, para lo cual deberd estar al
tanto de las restricciones y condiciones de seguridad
indicadas en el presente convenio.

c. Acordar los procedimientos, formatos y medios que permitan
levar a cabo las actividades pactadas en el presente
instrumento.

d. Ejercer conirol de su implementacioén y velar por su correcta
aplicacién.

El sostenedor, serd responsable ante el Ministerio para que el rol de
contraparte técnica sea asumido por personal a cargo o vinculado
al desarrolio y/o manfenciéon del sistema que utiliza el
establecimiento o grupo de establecimientos a cargo del
Sostenedor o por personal del proveedor del sistema propio que
haya contratado. Dicho personal a cargo deberd velar por dar
estricto cumplimiento a la Ley N° 19.628, Sobre Proteccién a la
Vida Privada o Proteccién de Datos de Cardcter Personal, para lo
cual el sostenedor deberd adoptar las medidas de seguridad
necesarias para evitar el uso indebido de la informacién o el
acceso a ella por parte de terceros no autforizados.

Por otra parte, la Divisién de Administraciéon General del Ministerio
de Educacién a través de la Coordinacién de Tecnologia actuard
como contraparte técnica del Ministerio, a la que le
corresponderd:

a. Informar disposiciones particulares que tengan relacidon con
los servicios entregados, por ejemplo, plazos o modificaciones
del afio escolar y que obedezcan al cumplimiento de la
normativa que rige al Ministerio.

b. Informar de topes mdaximos en el nUmero de transacciones
permitfidas.

c. Informar de las actualizaciones a los servicios electrénicos, asi
como respecto a la documentacién técnica.

d. Notificar labores de mantenimiento de la plataforma.

DECIMO TERCERO: DE LA OPERATIVIDAD DEL SISTEMA

El Ministerio no se hace responsable de los dafos directos o
indirectos, previstos o imprevistos; o perjuicios de cualquier
naturaleza que pueda experimentar el Sostenedor como
consecuencia directa o indirecta de la informacién proporcionada
o validada por éste. Asimismo, el Ministerio no serd responsable,
bajo ninguna circunstancia, de omisiones o errores en la
informacién entregada, asi como tampoco por interrupciones del
servicio, ya sean planificadas o imprevistas, o por eventuales
dafios o perjuicios ocasionados por éstos.

En el evento de detectarse omisiones o errores en la informacion
eniregada por el Ministerio, éstos deben ser informados por la
contraparte técnica del Sostenedor, para que el Ministerio realice
las correcciones necesarias.




DECIMO CUARTO: DE LA VIGENCIA

El presente acuerdo de voluntades entrard en vigencia a la fecha
de total tramitaciéon del acto administrativo que lo apruebe, y
siempre que los servicios de interoperabilidad del Ministerio se
encuentren habilitados y operativos y el desarrollador o proveedor
del software propio del Sostenedor hayan cumplido exifosamente
las pruebas de interoperabilidad especificadas en el Manual
Técnico sefalado en la cldusula quinta del presentfe instrumento y
el cual se entregard a través de correo elecirénico y/o carta
certificada del Ministerio de Educacién, dirigida a la contraparte
técnica del Sostenedor.

Su duracién serd de un (1} afo, pudiendo renovarse
automdaticamente por igual periodo, salvo que alguna de las
partes manifieste, por escrito, su voluntad de poner término al
mismo, la que deberd comunicar, mediante carta certificada, a la
otra, con fireinta (30} dias de anticipacién a la fecha de
vencimiento del presente convenio.

Sin perjuicio de lo sefalado precedentemente, las partes podrdan
poner término anticipado al mismo si una de ellas no cumple con
las condiciones u obligaciones coniraidas por el presente
instrumento, bastando para ello una comunicacién por escrito
dirigida a la otra, segin corresponda con, a lo menos, treinta (30)
dias de anticipacidn.

DECIMO QUINTO: DEL DOMICILIO
Para todos los efectos legales del presente convenio, las partes
fijan su domicilio en la comuna y ciudad de Talca.

DECIMO SEXTO: DE LAS PERSONERIAS

La personeria de dofia VERONICA ANDREA RAMIREZ RIVERA, consta
en Oficio de Asuncién de Funciones de Ila Subsecretaria de
Educacién N°116 de 26 de marzo de 2024; y de su nombramienio
como Secretaria Regional Ministerial de Educacién, segin consta
en el Certificado de Asunciéon Inmediata de Funciones del
Ministerio de Educacioén.

La personeria de don RODRIGO ALBERTO RAMIREZ PARRA para
actuar en nombre y representacién de la llustre Municipalidad de
RETIRO consfa en Sentencia de calificacidon eleccién de Alcalde de
fecha 10 de junio del 2021, causa Rol N°229-2021 del Tribunal
Electoral Regional, Séptima Regién del Maule, declarando que se
ha elegido Alcalde de la Comuna de Retiro a Don Rodrigo Ramirez
Parra y en Decreto Alcaldicio nimero ochocientos uno (801} de
fecha 28 de junio de 2021, documentos que no se insertan por ser
conocidos por las partes.
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DECIMO SETIMO: DE LOS EJEMPLARES

El presente acuerdo de voluntades se suscribe en fres ejemplares
de igual tenor y valor legal, quedando dos en poder del Ministerio
y uno en poder del sostenedor.

3YARIA MINISTERIAL DE
ON REGION DEL MAULE




Ciudad
Regién

Fecha

Rex. Convenio

ANEXO DE CONVENIO DE ACCESO PARA LA VERIFICAClé,N
DE DATOS EDUCACIONALES ENTRE MINISTERIO DE EDUCACION Y

LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE RETIRO

TALCA
SEPTIMA REGION

03-06-2024




Obtencién de semilla

NOMINA DE LOS SERVICIOS

se utiliza para invocar el resto de los servicios web.,

Validacion de alumno SIGE

Servicio Web que permite validar que la informacion personal
bésica de un alumno se encuerifre regisirada en el sistema

[ingreso de tipos de ensefianza SIGE

Servicio Web que permite crear nuevos tipos de ensefianza en SIGE |

para el afio definido de trabdjo:

lingreso de curso SIGE

Servicio Web que permite crear nuevos cursos en SIGE para el afo
definido de trabdjo.

[ingreso de asistencia SIGE

Este WS permite ingresar la asistencia diaria a nive] de grado en
SIGE para el afio definido de trabajo y mes de declaracion de
asistencia .

Validacion de asistencia

Servicio Web que permite consUIfor por el estado de
procesamiento de la asistencia enviada a SIGE.




SERVICIOS AUTORIZADOS POR ESTABLECIMIENTO

3457-4 Avutorizado Avtorizado Autorizado
3449-5 Autorizado Autorizado Autorizado
3439-8 Autorizado Autorizado Autorizado
3442-8 Autorizado Autorizado Autorizado
3440- 1 Autorizado Autorizado Autorizado
3443-6 Autorizado Autorizado Autorizado
3454-1 Autorizado Autorizado Autorizado
3445-2 Autorizado Autorizado Autorizado
3452-5 Autorizado Autorizado Autorizado
3444-4 Autorizado Autorizado Autorizado
3436-3 Autorizado Autorizado Autorizado
3447-9 Autorizado Autorizado Autorizado
3448-7 Autorizado Autorizado Autorizado
3450-9 Autorizado Autorizado Autarizado
3453-3 Autorizado Autorizado Autorizado
3458-4 Autorizado Autorizado Autorizado
3442-8 Autorizado Auvtorizado Autorizado
3459-2 Autorizado Autorizado Autorizado
3437-1 Autoftizado Autorizado Autorizado

s
e




Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
Autorizado Autorizado Autorizado
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Nombre

Cargo

Correo elecirénico
Teléfono

DATOS DE CONTACTO TECNICO

ALVARO CATALAN

GERENTE DE OPERACIONES & Tl
acatalan@webclass.com
228699100




